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Operacionalizacion del Constructo
“Concepciones de Investigacion”?

Resumen Concepciones de investigacion es un constructo emergente en
la bibliografia contempordnea, que aun resulta poco
explorado. Su importancia reside en que dichas concepciones
influyen en el tipo de proyecto que se disefia, en los temas y
preguntas que se plantean, en la eleccion de la metodologia,
en el modo en que se enfoca la tarea, se la lleva adelante y se
comunican sus resultados. Los estudios previos se pueden
clasificar en dos enfoques: cualitativo y cuantitativo. En el
primero, se desarrollan tres lineas de investigacion:
fenomenogrifica (la mayor parte de los trabajos se inscriben
en esta linea), perspectiva etnometodologica y andlisis de
metdforas. En el cuantitativo, dos investigaciones se orientan
a la elaboracion y validacion de un inventario con formato de
escala  Likert. Aunque mno se pueda establecer una
correspondencia univoca entre las categorias que -en
investigadores experimentados, supervisores y/o estudiantes
de grado y posgrado de distintas ciencias- diferencian los
autores, es posible agrupar los resultados en cuatro
concepciones prevalentes de investigacion: 1) una indagacion
analitica y sistemdtica, enfoque técnico o investigacion como
“domino”; 2) el re-examen (re-search) del conocimiento
existente, un proceso artistico de sacar a la luz ideas y
significados subyacentes; 3) un viaje personal que puede
transformar el discernimiento tedrico y experiencial de las
cuestiones que son objeto de interés; 4) la creacion de nuevo
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conocimiento. En su operacionalizacion, distinguimos cinco
dimensiones: naturaleza de la investigacion, sus funciones, el
proceso, caracteristicas de la “buena” investigacion y
conceptos erréneos. En cada una, ejemplificamos los
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indicadores con items adaptados de los referentes tedrico-
empiricos o elaborados ad hoc.

Palabras Claves concepciones de investigacion - status quaestionis -
operacionalizacion de la variable

LEl presente trabajo se inscribe en una de las lineas de investigacion en proceso
del G_PAFIU, Grupo de investigacidn y docencia en Patrones de Aprendizaje
y Formacidn Investigadora en la Universidad, red conformada en marzo de
2011 por investigadores de cinco paises iberoamericanos (Argentina,
Colombia, Espafia, México y Venezuela), coordinado por el Dr. José Reinaldo
Martinez-Fernandez de la Universidad Auténoma de Barcelona.



Hilda Difabio de Anglat

Operationalizing the Construct

“Conceptions of Research”

Abstract: Conceptions of research is an emerging construct in contemporary literature that is
still little explored. Its importance is that these conceptions influence the type of project that is
designed, the themes and questions pursued, the choice of the methodology, the ways in which the
task is focused, is carried out and its results are reported. The previous studies can be classified
into two approaches: qualitative and quantitative. In the first, three lines of research are
developed: phenomenographic (most studies fall within this line), ethnomethodological
perspective and analysis of metaphors. In the quantitative, two researches are oriented to the
development and validation of an inventory with Likert scale format. Although it can’t be
established an unequivocal correspondence between the categories that the authors differentiate
in experienced researchers, supervisors and/or students undergraduate and graduate of diverse
sciences, the results can be grouped into four prevalent conceptions of research: 1) an analytical
and systematic inquiry, technical approach or "domino™ conception, 2) the re-examination (re-
search) of existing knowledge, an artistic process of bringing to light underlying ideas and
meanings, 3) a personal journey that can transform the theoretical and experiential discernment
of the issues that are of interest, 4) the creation of new knowledge. In its operationalization, we
distinguish five dimensions: nature of research, its functions, the process, characteristics of
"good" research and misconceptions. In each, we exemplify indicators with items adapted from

the theoretical and empirical referents or developed ad hoc.

Key words: conceptions of research - status quaestionis — operationalization of the construct

Introduccién

A partir del trabajo seminal de Marton y Séljo (1976; cfr. también Marton & Svensson
1979), el término “concepciones” -del aprendizaje, en dichos trabajos- se adscribe a la
variabilidad de interpretaciones de un fendmeno en contextos especificos. Svensson
(1997, p. 163), por ejemplo, refiere a las concepciones como “significados y

comprensiones del fenémeno”.
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Operacionalizacion del Constructo “Concepciones de Investigacion”

Respecto de la investigacion, es un tema emergente en la bibliografia anglosajona -a
partir del trabajo seminal de Brew (2001)- que aun resulta poco explorado; a la fecha, se
pueden contar una treintena de estudios en investigadores formados (Brew, 1998, 1999,
2001; Prosser et al., 2008; Visser-Wijnveen et al., 2009), estudiantes de doctorado (Meyer,
Shanahan y Laugksch, 2005, 2007*; Kiley, 2009; Pitcher, 2011; Stubb, 2012; Stubb, Pyhalto
y Lonka, 2014), investigadores postdoctorales (Pitcher y Akerlind, 2009) y supervisores
de tesistas de postgrado (Bills, 2004; Kiley, 2009; Kiley y Mullins, 2005; Pearson y Brew,
2002). Por otra parte, dos estudios (Vermunt, 2005; Akerlind, 2008) comparan las

investigaciones para desarrollar un modelo de los resultados previos.

Seguin Brew (2001, p. 271), toda platica sobre investigacion en la universidad, todo
proyecto de investigacion, todo debate en la comunidad cientifica descansa en ideas
subyacentes respecto de qué implica la tarea y qué se debe hacer para llevarla a cabo. Y,
aunque se asume que los académicos concuerdan en su definicién, al menos en una
disciplina especifica, la autora encuentra variaciones incluso entre investigadores

formados.

Se postula que las concepciones de investigacion (en adelante, Col) influyen en el
tipo de proyecto en el cual un académico o un estudiante busca comprometerse, en los
temas y preguntas que plantea, en la eleccion de la metodologia, en el modo en que
enfoca la tarea y lleva adelante el trabajo (Kiley y Mullins, 2005); también, agreguemos
nosotros, en la forma que asume la comunicacién de sus resultados. La distincion
decisiva -por analogia con la clasificacion de las concepciones de aprendizaje de Van
Rossum vy Schenk (1984)- es en concepciones superficiales (reproductivas) y

concepciones profundas (productivas).

En el marco del énfasis contemporaneo en la investigaciéon como un area vital de la
innovacion y el desarrollo, del esclarecimiento sobre qué “cuenta” como conocimiento,

reflexidon, argumentacion en una comunidad cientifica y qué métodos lo generan y

L En la segunda investigacidn, se incluyen también estudiantes de maestria, otras titulaciones de posgrado
y algunos alumnos del dltimo afio del grado.
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garantizan, de la presion creciente en la efectividad del trabajo cientifico, adquiere suma
importancia una exploracion exhaustiva de los modos en que tanto los investigadores
formados como los alumnos de grado y de posgrado la conceptualizan. En este sentido,
hasta donde hemos podido indagar, a excepcion de una reducida parte de la muestra
del trabajo de Meyer, Shanahan y Laugksch (2007), no se han explorado las Col en el
grado.

Por otra parte, uno de los supuestos que subyace a la linea del estudio de las
concepciones de aprendizaje puede aplicarse a la investigacion (cfr., por ejemplo, Bills,
2004): comprender las percepciones del alumno sobre el proceso de investigacion
efectiva le permitird a los docentes desarrollar practicas didacticas orientadas a mejorar

los resultados del aprendizaje en los cursos de metodologia.

Mas atn, dado que en la actualidad estamos formando investigadores en una era de
complejidad extrema, resulta imprescindible explorar las Col del estudiante de posgrado
en la evaluacion temprana de sus necesidades porque el proceso de produccion de la
tesis puede ser “filtrado” de una manera congruente con aquéllas. En este sentido, tanto
las creencias erradas como la disonancia respecto de la propia vision del supervisor son
poco funcionales para el desarrollo de las habilidades investigativas del alumno y, luego,
por su cardcter de factores potenciales que afectan la tasa de graduacion (Meyer,
Shanahan y Laugksch, 2007), exigen la implementacién oportuna de apropiadas
estrategias. A fin de planificar alguna forma de andamiaje, se requiere evaluar los niveles
de partida del estudiante; para ello, es necesario disponer de un instrumento valido,
confiable y de facil aplicaciéon para que los datos obtenidos con él puedan usarse

significativamente.

Hemos organizado el presente trabajo en tres grandes apartados: los antecedentes
tedricos y empiricos, la conceptualizacién del constructo y su operacionalizacion; se

agrega una breve nota sobre las posibilidades de medicidn y algunas reflexiones finales.
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1. Antecedentes

La investigacion previa sobre Col se puede clasificar en dos enfoques: 1) cualitativo

y 2) cuantitativo.

1.1. Enfoque cualitativo

Desde una metodologia cualitativa se desarrollan tres lineas de investigacion:
fenomenografica (la mayor parte de los estudios), perspectiva etnometodoldgica (Bills,

2004) y analisis de metaforas (Pitcher y Akerlind, 2009; Visser-Wijnveen et al., 2009).

Siete estudios se inscriben en la primera: Brew (2001; también Pearson y Brew, 2002),
Kiley y Mullins (2005), Akerlind (2008), Prosser et al. (2008) y Stubb (2012; también,
Stubb, Pyhilto, & Lonka, 2014).

Brew (2001) resefa los resultados de entrevistas a investigadores experimentados de

ciencias y tecnologia, ciencias sociales, artes y humanidades. Encuentra cuatro categorias:

1) La investigacion como “domind”: una serie de tareas, eventos, actividades,
problemas, técnicas, ideas o preguntas, que se distinguen claramente entre si en
su rol especifico durante el proceso. La metafora del dominé refiere a piezas
desagregadas que pueden combinarse en un numero variable de patrones o
arreglos significativos. Se trata de una orientacion hacia un producto externo
porque, al describir fases separadas, la investigacion se interpreta como la
actividad de combinarlas para resolver problemas practicos, responder
preguntas o iluminar amplias dreas de comprension. La tarea se inicia en la etapa
de identificar el problema y descomponerlo en un niimero limitado de preguntas
para abordar cada una en secuencia. Por lo general, en esta concepcidn, el énfasis

principal esta puesto en la sintesis.

2) Actividad social y mercantil, que destaca los productos: publicacion, redes
académicas e inclusive premios. La investigacion se conceptualiza como una

actividad para la audiencia; lo importante en ultima instancia es el
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reconocimiento de la comunidad socio-discursiva, nacional e inclusive
internacional, a la que se destina. Consistente con esta orientacién al producto,
hay un fuerte énfasis en la escritura (la maxima anglosajona: “publica o perece”)
y, obviamente, en el propio investigador. Por su caracter social, también se la
describe en términos de relaciones, actividades cooperativas, encuentros con
otros académicos y alumnos para intercambiar ideas, compartir los problemas y

evaluar las implicaciones de lo hallado para futuros trabajos.

3) Enfoque en capas: la investigacion es un proceso de descubrir el significado
profundo y sacar (traer) a la luz las ideas, explicaciones y verdades que yacen en
el fondo. Se ocupa de develar aspectos no reconocidos por trabajos previos,
aspectos que subyacen a los datos o ideas existentes y que, por ello, iluminan la
capa superficial de un modo inédito. Se conceptualiza como un proceso artistico;
el significado se construye, no se descubre, y las teorias construidas representan

una mejor interpretacion de la realidad.

4) Viaje personal de descubrimiento que puede conducir a una transformacion en el
area personal y/o teorética (el investigador crece con su trabajo cuando logra una
mayor comprension del area en que lo lleva a cabo). Las actividades con las
cuales se compromete, tengan o no relacion directa con el proceso, se consideran
relevantes porque informan cuestiones vitales que apuntalan las preguntas de
investigacion. El encuentro con los datos se visualiza de una manera holistica en
tanto transforma la comprension teodrica y experiencial de las cuestiones que son
el foco de interés. El investigador crece y se transforma. El tema de la
investigacion es menos importante que las cuestiones o preguntas subyacentes o

que las maneras en que ellas se ensamblan con la vida profesional.

En un segundo nivel de andlisis, agrupa las cuatro categorias (cfr. Tabla 1) en dos
dimensiones: lugar del investigador (presente o ausente) y orientacion de la

investigacion (productos externos o procesos internos).

Tabla 1.
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Estructura de las concepciones de investigacién (Brew, 2001)

Orientacion hacia un producto Orientacién hacia el proceso
Lugar del investigador externo interno
Tiende a ser atomistica y sintética  Tiene a ser holistica y analitica
En el foco Actividad social y mercantil Viaje personal
Ausente Dominé Enfoque en capas

Fuente: Brew (2001, p. 281)

Kiley y Mullins (2005, p. 247) definen las Col como los modos de entender qué es
investigar y en qué consiste el proceso, las que operan como guia de las acciones, esto

es, influyen en el enfoque que se elige y en el compromiso con la tarea.

En supervisores de tesis de postgrado? encuentran cuatro categorias: técnico,
creativo/innovador, que busca integrar la complejidad y nuevas maneras de ver. Estas
se definen por los propodsitos de la investigacion, por la metodologia o por ambos.
Cuando se determinan por la segunda (el grupo técnico), se asume que la aplicacion de
métodos apropiados conducird a resultados consistentes. Cuando lo hacen por los
propdsitos, se postula que la intencidn subtiende las metodologias; en este caso, los
supervisores buscan resultados particulares (por ej.: la solucién de un problema o nuevo
conocimiento) o se comprometen en un proceso disefiado para, por ejemplo, integrar el

conocimiento o desafiar el existente.

Dos tercios de los supervisores fueron categorizados técnicos, conceptualizacion que
se caracteriza por la aplicacion cuidadosa de procedimientos sistematicos a problemas
bien definidos en el contexto de una disciplina particular. En consecuencia, la buena
investigacion es rigurosa, metodica, focalizada, bien disefiada, sistematica, objetiva,

independiente.

Dentro de esta concepcion amplia, aquellos se pueden sub-categorizar segun

ubiquen el énfasis en la originalidad, en la comunicaciéon de los resultados de la

2 Les preguntan qué es investigar, como describen la “buena” investigacion, al buen investigador y al buen
estudiante de metodologia, qué diferencias advierten entre sus Col y las de sus alumnos, qué acciones
implementan para ayudarlos a desarrollar una concepcion mas sofisticada.
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investigacion, en la ejecucion de una investigacion ética y no sesgada o en la importancia

de indagar problemas relevantes o aplicados.
El tercio restante, denominado “especulativo”, se distribuye en tres categorias:

e El grupo creativo/innovador se denomina asi porque enfatiza la creatividad y la
innovacion mas que la originalidad. La investigacion es, a la vez, la creacion de
nuevo conocimiento y de un enfoque innovador para el descubrimiento de dicho
conocimiento. La buena investigacion es inquisitiva, inspiradora, desafia las

ortodoxias existentes.

e En integracion de la complejidad (del conocimiento y de la informacién empirica),
el énfasis se coloca en reunir un conocimiento exhaustivo y los datos de una
manera nueva. La buena investigacion es holistica, conceptualmente compleja,
especulativa, no algoritmica, generadora de principios y lineas de investigacion
inéditos.

e Nuevas maneras de ver es el nombre asignado a aquellos supervisores para quienes
la investigacion significa efectivamente eso: modos nuevos de ver el mundo, uno
mismo o los problemas. La buena investigacion se abre a visiones idiosincraticas,

ilumina la comprension y genera lineas originales de indagacion.

En un segundo nivel analitico examinan la consistencia de las repuestas a todas las
preguntas en la muestra completa; identifican siete categorias de Col (Kiley y Mullins,
2005, p. 251): 1) indagacion sistematica, 2) proceso metddico con un propdsito, 3) prueba
de hipotesis, 4) indagacién critica, 5) descubrimiento o producciéon de nuevo

conocimiento, 6) contribucion al desarrollo de la disciplina y 7) estudio académico.

A través de grupos focales con supervisores y tesistas de diferentes areas cientificas,
en un trabajo posterior, Kiley (2009) halla tres coincidencias entre estos actores y también
con estudios previos: 1) proceso sistematico, 2) proceso profundo y 3) respuesta para los

problemas.

Akerlind (2008) -a partir de la revisién de la literatura- distingue cuatro dimensiones

en el constructo: 1) propodsitos o intenciones de la investigacion, 2) objeto de estudio, 3)
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proceso de investigacion y 4) sus resultados. Luego, mediante entrevistas a académicos
de universidades australianas, muestra que la investigacion puede vivenciarse de cuatro
modos: como medio para satisfacer los requisitos académicos, como un logro personal,
como via para la autocomprension o como estimulo de un cambio que beneficie a la

comunidad.

Prosser et al. (2008) -por medio de entrevistas a profesores universitarios
comprometidos en investigacion activa- estudian la relacion entre concepciones de
conocimiento, de ensefanza y de investigacion; respecto de ésta analizan como
conceptualizan la naturaleza del problema segun se focalicen en su estructura interna o
en las relaciones entre partes del campo y con otras areas disciplinares; ademads,
distinguen entre trabajar con hechos, conceptos o teorias. Encuentran cuatro categorias

de Col (las que se sintetizan en la Tabla 2):

A) Enfasis en el tema o proyecto sin intencién explicita de extender el conocimiento
disciplinar; el objeto de estudio se constituye de partes atomisticas e
independientes; la accion se encamina a abordar problemas del campo con la
intencion de beneficiar a la profesion o a la sociedad.

B) Enfasis en conceptos, temas o procedimientos de la disciplina que se vinculan de
manera integrada y coherente; el objeto se conforma por partes independientes
que se relacionan con el campo total; la accidn se orienta a identificar problemas
del campo con la intencién de agregar al mismo o expandirlo.

C) Enfasis en el empleo de los mecanismos técnicos y herramientas analiticas ya
existentes, pero el foco estd puesto en el desarrollo tedrico a través del uso de
constructos bien establecidos; el objeto de estudio es visto como una totalidad de
partes constitutivas; la accién implica ir y venir del problema al campo con la
intencion de desarrollar la disciplina.

D) Enfasis en el desarrollo o cambio de la comprensiéon del campo, en un enfoque
abierto e inquisidor (la investigacion crea mas preguntas de las que responde); el

objeto es una totalidad en relacién con otros campos; la accion busca construir un
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problema a partir de la propia disciplina pero extendido por la interaccion con

ideas externas al campo.

Tabla 2.
Estructura de las concepciones de investigacion (Prosser et al., 2008)

Estructura interna  Relaciones entre partes del campo y otros campos

Atomistica Relacional Relacional integrada  Abstracta extendida
Tema o proyecto A
Conceptos o procedimientos B
Desarrollo del campo C
Cambio en la comprensién del campo D

Fuente: Prosser et al. (2008, p. 10)

En doctorandos, Stubb (2012; también, Stubb, Pyhaltd, & Lonka, 2014) encuentra
cuatro categorias de Col: 1) trabajo por hacer, 2) logro de la titulacion, 3) viaje personal

y 4) hacer una diferencia. En la siguiente tabla (adaptada de Stubb, 2012) se sintetizan

las notas de cada categoria por dimension:

Tabla 3.

Estructura de las concepciones de investigacion (Stubb, 2012)

Trabajo por Logro de la Viaje personal Hacer una
hacer titulacion diferencia
Razones para Cumplimentar ~ Obtener el titulo Indagar sobre un  Contribuir a la
realizar una  los requisitos y logros tema disciplina o ala
investigacion del doctorado concomitantes personalmente sociedad
significativo
Meta de la Logro concreto  Ganarse un Desarrollar la Esforzarse por un
investigacién (por ej., lugar en la propia logro valioso para
producir un comunidad comprension y la disciplina o
articulo) cientifica experticia para la sociedad
Proceso de Reconocer las Hallar untema  Encontrary Estudiar un tema
investigacion preguntasy no conocido, no  estudiar untema  de importancia
responderlas; estudiado de interés para la disciplina
proceso directo personal

Fuente: Stubb (2012, p. 48)
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Bills (2004) estudia las Col desde una perspectiva etnometodoldgica; a través del

analisis discursivo de grupos focales con supervisores de tesis, halla que caracterizan la

investigacion en la universidad® como:

e Rigurosa y metodica;

e Basada en una tradicion tedrica o conceptual;

¢ Que promueve el avance del conocimiento;

e Implica explicacion, argumentacion y conceptualizacion;

e Conduce a la teorizacion y al desarrollo de comprensiones profundas.

Pitcher (2011) lleva a cabo un andlisis de las metaforas que los doctorandos* emplean
en sus respuestas a cuatro preguntas abiertas: “;En qué consiste una investigacion
doctoral? ;Qué haces actualmente en el marco de tu doctorado? ;Por qué haces lo que

haces? ;Cudl es la finalidad de tu investigacion?” (Pitcher, 2011, p. 975).
El andlisis produjo cuatro conceptos metafdricos dominantes:

e La investigacion es explorativa: se relaciona con un viaje de exploracién y
descubrimiento, desde la necesidad de perseguir los propios intereses. El
estudiante conceptualiza la investigaciéon como orientada hacia lo desconocido
en busqueda del tesoro del conocimiento. En Pitcher y Akerlind (2009, p. 169),
los entrevistados refieren a “trampolin”, “insertarse con ambos pies en el

77 ALy

terreno”, “inmersidn en diferentes areas con una meta de largo aliento”.

e La investigacion es espacial: remite a areas y campos de conocimiento; el

doctorando desea “cubrir” un 4rea de interés con su investigacion, buscando

3 El autor subraya que los participantes de sus grupos focales “privilegian la investigacion en la universidad
y los investigadores sobre otras formas de investigacion y otras formas de saber, en particular, sobre los
intereses de los investigadores profesionales/practicantes y sobre la legitimidad de la investigacion llevada
a cabo en los lugares de trabajo fuera de la universidad” (Bills, 2004, p. 85). Es la diferencia, sefiala Kiley
(2009, p. 163), entre la investigacion con minuscula (por ejemplo, la que efectiviza un estudiante de grado)
y la investigacion con mayuscula, propia de expertos que trabajan en la universidad o en institutos
cientificos.

4 En un trabajo previo (Pitcher y Akerlind, 2009), la muestra se conforma con investigadores postdoctorales.
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resultados que respondan a la pregunta y que provean el premio de un

conocimiento extendido. Estas dreas se suelen considerar todavia virgenes.

e Lainvestigacion es constructiva: contribuye al edificio del conocimiento, consiste
en “anadir otro ladrillo a la pared”, “completar las lagunas” (Pitcher, 2011, p.
979). La persona desea aportar al conocimiento acumulado, construir y mejorar
el saber al enriquecer lo que ya se conoce. Se habla de “construir una pregunta

de investigacion” y “construir la metodologia” (ibidem).

e Lainvestigacion es organica: se emplean metaforas relacionadas con la vida y el
viviente; por ej.: “cuerpo de conocimiento” y necesidad de “sumarse a la
corriente” para “producir” conocimiento (ibidem). Da la impresion de que la
investigacion fuera vivida y orgédnica para el investigador, las ideas “deben
alimentarse unas a otras para producir conocimiento”. Por otra parte, el trabajo

“debe morir si no representa una buena faena” (Pitcher & Akerlind, 2009, p. 170).

La primera perspectiva es la mas frecuente; la segunda y la cuarta, las menos

frecuentes.

No encuentra diferencias entre las dreas de formacion (Biologia, Fisica, Ciencias de
la tierra, Derecho, Lingiiistica y Antropologia), por lo que el autor concluye que las Col
no son especificas segun la disciplina. Tampoco se distinguen por género, origen cultural

o grado de avance en el programa doctoral.

Visser-Wijnveen et al. (2009) emplean metédforas para estudiar la relacion entre
concepciones de conocimiento, de investigacion y de ensefianza en académicos de

Humanidades. En investigacion distinguen cinco concepciones:

A) Dar a conocer los patrones, andlisis que conduce a revelar el conocimiento -que
estaba oculto-, destacando la coherencia entre los elementos que no se

relacionaban en la investigacién previa.

B) Busqueda de patrones por la agrupacion de fuentes adecuadas, incluidos los

datos primarios y secundarios. Esta categoria se distingue de la primera en su
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énfasis en el proceso en lugar de los productos, aunque todavia se trata de buscar

dichos patrones en el mundo exterior.

C) Explicacion de los patrones, ya que la investigacion no termina cuando
“encuentra algo”, sino que continta hasta que sea capaz de explicar lo hallado.
La meta final es la elaboracién de una teoria. Se diferencia de la segunda en
agregar la interpretacion del investigador; sin embargo, la suposicion basica es

que el fenémeno puede ser capturado, aprehendido.

D) Interpretacion individual gracias a la cual el investigador distingue patrones en
los datos, crea significado. Esta categoria diverge de las anteriores en enfatizar la

persona del investigador, en lugar del producto o el proceso.

E) Creacion de patrones -una construccion personal que significa algo diferente
para cada quien- que son determinados por la pregunta que se plantea. Se
diferencia de la cuarta en subrayar la importancia del problema mas que de los
datos y en poner mayor énfasis en la importancia del investigador como

productor de los resultados.

A nuestro juicio, pareciera operativo sintetizar las cinco categorias en tres: 1)
develamiento de patrones ocultos por integracion de fuentes, 2) explicacion de los

patrones hallados y 3) construccidon personal de patrones.

Encuentran una correlacidn estadisticamente significativa entre las concepciones de
conocimiento y de investigacion: los académicos que conceptualizan el conocimiento
como hechos tienden a ver la investigacion en términos de revelar patrones, mientras
que aquellos con una concepciéon del conocimiento como construcciéon personal la

conciben en términos de creacidon de patrones.

De importancia para justificar el interés por operacionalizar el constructo es la
siguiente observacion final de los autores (Visser-Wijnveen et al., 2009, p. 684): “Nuestros
resultados apoyan hallazgos anteriores respecto de que existen dimensiones
subyacentes a estas categorias en vez de relaciones inclusivas, como supone la

fenomenografia. Dicho caracter inclusivo sugiere un crecimiento en complejidad; en
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cambio, en nuestros datos encontramos una transformacion de las ideas, que es propia
de las dimensiones. Ideas que son prominentes y de gran valor para los académicos en
un extremo de la dimension son rechazadas por los que se ubican en el extremo

opuesto”.

1.2. Enfoque cuantitativo

Solo dos trabajos, de Meyer, Shanahan y Laugksch (2005, 2007), adoptan el enfoque
cuantitativo en tanto se orientan a la elaboraciéon y validacion de un inventario con
formato de escala Likert en cinco opciones -desde “definitivamente de acuerdo” a
“definitivamente en desacuerdo”-. Definen las Col como la variaciéon en creencias
contextualizadas, ideas o comprensiones de quien esta llevando a cabo un trabajo de
investigacion. Distinguen cuatro dimensiones en el constructo: a) qué es investigacion
en general y dentro de la propia disciplina, b) cudles son las razones para investigar, c)
qué hacen efectivamente los investigadores exitosos para investigar un problema hasta

completar el proceso y d) qué constituye “buena” investigacion.

En el primer estudio (Meyer, Shanahan & Laugksch, 2005), en su instancia cualitativa
mediante preguntas abiertas, se identifican ocho categorias: 1) recoleccion de
informacién, 2) descubrimiento de la verdad, 3) exploracion y descubrimiento
perspicaces, 4) cuestionamiento analitico y sistematico, 5) calidad de incompleto, 6) re-
examen del conocimiento existente, 7) actividad de resolucion de problemas y 8) un

conjunto de conceptos erréneos.

En su instancia cuantitativa, se genera y aplica el instrumento SCoRI (Students’
Conceptions of Research Inventory) a una nueva muestra de estudiantes de posgrado y a
unos pocos alumnos de grado. El andlisis factorial encuentra apoyo a cinco de aquellas

ocho categorias:

e Descubrimiento de la verdad,
e Exploracion y descubrimiento perspicaces,

e Re-examen del conocimiento existente,
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e Actividad de resolucion de problemas y

e Conceptos erréneos.

En el segundo estudio (Meyer, Shanahan & Laugksch, 2007), a partir de los
resultados de la investigacion anterior, se elabora una version mas corta del inventario
para evitar la redundancia y refinar aspectos lingiiisticos; se lo re-denomina CoRI
(Conceptions of Research Inventory). Se halla que la solucion en los mencionados cinco

factores es la que refleja un patrén factorial relativamente univoco.

En la siguiente tabla (Tabla 4) se presentan en orden cronoldgico los desarrollos

previos de los trabajos que categorizan las Col:
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Tabla N° 4.
Categorias en las concepciones de investigacion
Autores Sistema de categorias Categorias
idiosincraticas
Domino: técnicas  Capas: centro en los  Viaje personal de Mercado académico
Brew (2001) y tareas que se datos para descubrimiento con énfasis en los
implementan de descubrir productos
modo lineal significados
subyacentes
Kiley y Técnico Integracién de la Nuevas maneras Creativo/innovador
Mullins (2005) complejidad de “ver”
Meyer, Indagacién anali- Re-examen (re- Proceso Descubri-  Resoluciéon Conjunto de
Shanahan & tica y sistematica search) del profundo de miento de de conceptos erréoneos
Laugksch conocimiento exploracion y laverdad  problemas
(2005, 2007) existente descubrimiento
Akerlind (2008) Via de Medio para Estimulo de un Logro personal
autocomprension satisfacer los cambio con
requisitos beneficio social
académicos

Prosser et al. Enfasis en un Enfasisen  Enfasis en Problema extendido
(2008) tema; problema el identificar por interaccién con

atomistico desarrollo  problemas otras disciplinas

de teoria
Pitchery Constructiva Exploratoria Espacial Organica
Akerlind (2009)
Visser- Develamiento de Construccién Explicacion
Wijnveen et al. patrones ocultos personal de de los
(2009) por agrupacion de patrones patrones
fuentes

Stubb (2012) Trabajo por hacer Viaje personal Logro de la Hacer una
Stubb et al. titulacion diferencia
(2014)

Fuente: Elaboracién Propia
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Como queda de manifiesto en la Tabla 4, aunque no se pueda establecer una

correspondencia univoca entre las categorias que -en investigadores experimentados,

supervisores y/o estudiantes de grado y posgrado de distintas ciencias- diferencian los

autores (Akerlind, 2008; Brew, 2001; Kiley y Mullins, 2005; Meyer, Shanahan y Laugksch,

2005, 2007; Pitcher y Akerlind, 2009; Prosser et al., 2008; Stubb, 2012; Stubb, Pyhalto, &

Lonka, 2014; Visser-Wijnveen et al., 2009), es posible agrupar los resultados en cuatro

concepciones prevalentes de investigacion:

A)

B)

¢

D)

una indagacion analitica y sistematica (Meyer, Shanahan y Laugksch),
enfoque técnico (Kiley y Mullins), énfasis en el tema y problema atomistico
(Prosser et al.), trabajo por hacer (Stubb) o la investigacion como “domino”
(Brew), como un conjunto de tareas -actividades y técnicas- que se distinguen
claramente entre si, que se implementan de modo lineal y que se pueden

combinar en un nimero variable de patrones significativos;

el re-examen (re-search) del conocimiento existente (Meyer, Shanahan y
Laugksch), integracion de la complejidad (Kiley y Mullins), metafora
constructiva (Pitcher y Akerlind), revelacién de patrones ocultos por
integracion de fuentes (Visser-Wijnveen et al.), develamiento de capas o
estratos (Brew), un proceso artistico de sacar a la luz ideas y verdades, de

construccion de los significados subyacentes;

un proceso profundo de exploraciéon y descubrimiento (Meyer, Shanahan y
Laugksch), metafora exploratoria (Pitcher y Akerlind), nuevas maneras “de
ver” (Kiley y Mullins), construccion personal de patrones (Visser-Wijnveen et
al), via para la auto-comprensién (Akerlind) o un viaje personal (Brew;
Stubb), que puede dar lugar a la transformacién del discernimiento teodrico y

experiencial de las cuestiones que son objeto de interés;

la creacién de nuevo conocimiento (Kiley y Mullins), enfoque que puede
subsumir el descubrimiento de la verdad y la actividad orientada a la
resolucion de situaciones problemadticas relevantes (Meyer, Shanahan y

Laugksch), la metafora espacial (Pitcher y Akerlind), el desarrollo de teorfa a
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través del empleo de constructos establecidos (Prosser et al.) y la elaboracion

de teoria por la explicacion de los patrones hallados en los datos (Visser-

Wijnveen et al.).

Meyer, Shanahan y Laugksch a esta categorizacion suman un listado de concepciones
erroneas (por ej.: la investigacion como recogida de datos o como exigiendo disefios
experimentales). Por su parte, Brew (2001, p. 280) sefiala que un investigador puede estar
principalmente asociado con una categoria particular, mientras que otros comparten dos

o tres.

Vermunt (2005) en la comparacion entre las categorias de los seis articulos de un
nuamero especial -vol. 49, n° 3- de Scandinavian Journal of Educational Research dedicado a

Col, muestra que dos concepciones aparecen en la mayoria de los estudios:

1) Exploracion profunda, descubrimiento y creacion de nuevo saber.

2) Proceso sistematico, riguroso y analitico.

Una observacion del autor de particular interés es que “las concepciones son estables
y resistentes al cambio. Aunque puedan mudar de maneras variadas durante el
aprendizaje, el proceso de cambio conceptual es muy lento” (Vermunt, 2005, p. 330). Por
otra parte, enfatiza que es necesario distinguir entre cambios esenciales y aquellos que
no lo son para el desarrollo de una investigacién de calidad (y para la formacion

investigadora en el grado y el postgrado -agreguemos nosotros-).

2. Conceptualizacién del constructo

A primera vista pareciera que la caracterizacion de las Col es una empresa sencilla:
refieren a la comprensién que se tenga sobre los propodsitos y procesos de la

investigacion. Sin embargo, como suele suceder con los conceptos mas fértiles, el

> “En el 4mbito del pensamiento humano... los conceptos mas fructiferos son aquellos a los que es
imposible adscribir un significado bien definido” (Lewis, en Pajares, 1992, p. 308).
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constructo resulta difuso y dificil de operacionalizar. Para elaborar una definicion

comprehensiva, conviene partir de las notas centrales de la nocion de concepciones:

e redes de creencias, ideas, supuestos, imagenes;

e construidas desde la experiencia, constituyen representaciones individuales de
la realidad;

e coherentes o inconexas entre si;

e excepcionalmente discutidas, ya que “tienden a permanecer aun ante fuertes
contradicciones légicas” (Carvajal Cantillo y Gémez Vallarta, 2002, p. 579);

e que operan como un sistema de explicacién de algin fendémeno (Martinez
Fernandez, 2004); “crean un filtro a través del cual los fendomenos son
interpretados y la informacién es procesada” (Carvajal Cantillo y Gomez
Vallarta, 2002, p. 579);

e con la credibilidad suficiente para guiar las acciones.

En una definicion sintética y operativa de concepcion, Pecharroman y Pozo (2006)
sefalan que es una construccion epistémica relatada; ello quiere decir que se manifiesta

como una categoria global que explica un fendmeno, susceptible de verbalizacion.

3. Su operacionalizacién

Las dimensiones que distinguiremos en el constructo son: 1) naturaleza de la
investigacién; 2) sus funciones, 3) el proceso, 4) caracteristicas de la “buena”
investigacion, 5) perfil del investigador y 6) conceptos erréneos sobre la investigacion.
Si bien, como quedara de manifiesto en los ejemplos, algunas dimensiones o sub-
dimensiones se solapan, en esta instancia inicial del trabajo nos parecié oportuna una

distincién exhaustiva.

3.1. Naturaleza de la investigacion

En esta dimensién, se pueden subsumir los aspectos medulares de los sistemas de

categorias que identifican los autores consultados:
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D)

2)

Enfoque técnico; ejemplos®: La investigacion exige la implementacion rigurosa de
una secuencia previamente pautada de procedimientos sistematicos y analiticos
a fin de obtener resultados consistentes; Implica una secuencia de actividades y
técnicas que se distinguen claramente entre si en su rol especifico durante el
proceso; El procedimiento paso a paso, cominmente denominado método
cientifico, es el que emplean los investigadores de todos los campos de la
investigacidn social; El método cientifico es un conjunto de etapas por seguir de
modo sistematico, en el que se destaca su rigor y su potencialidad para obtener
resultados exactos; La produccion de conocimiento cientifico social proviene del
seguimiento de una secuencia de etapas que van desde la observacién a la

produccion de teoria.

Re-examen del conocimiento existente: La investigacion se ocupa de develar aspectos
no reconocidos por los trabajos previos, de modo de arribar a una construccion
tedrica que represente una mejor interpretacion del fendmeno; Se orienta
esencialmente a la indagacion critica o evaluacién del conocimiento existente a
la luz de nuevos datos en un contexto de libertad intelectual; Es la actividad que
se encamina a remediar lagunas, imperfecciones o incongruencias de la
investigacion previa a través de la re-interpretacion tanto de aspectos empiricos
como teodricos; La investigacion cientifica en el campo social implica desafiar las
ideas de otros investigadores; Con frecuencia, los defectos de las explicaciones y
argumentos de la investigacion previa constituyen el punto de partida de un
nuevo trabajo; Mediante el analisis critico de la investigacion previa se generan
nuevas preguntas e hipotesis; La investigacion es un ciclo continuo de
cuestionamiento de las ideas aceptadas en aras de obtener una comprension mas
acabada de los fendmenos sociales; Se trata de examinar un asunto ‘viejo” de una
manera nueva e innovadora a fin de llegar a conclusiones inéditas (el altimo item

es adaptado de Meyer, Shanahan & Laugksch, 2005).

6 Se ejemplifican los indicadores con items elaborados ad hoc o adaptados de los referentes tedrico-
empiricos.
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3)

4)

5)

Viaje personal: Implica indagar sobre un tema de significacion personal para
desarrollar la propia comprension y experticia; Es un viaje de exploracion y
descubrimiento desde la necesidad de perseguir los propios intereses, que

conduce a una transformacion personal y/o tedrica.

Descubrimiento de la verdad’: “La investigacion es una tarea orientada
fundamentalmente a la busqueda de la verdad; “En su esencia, la investigacion
se refiere al descubrimiento de la verdad”; “Es un proceso a través del cual se

devela la verdad”.

Creacién de nuevo conocimiento: La investigacion de calidad busca cubrir un area
de interés para generar nuevo conocimiento; Consiste en la aplicacion de altos
estandares de indagacion critica para producir un conocimiento inédito; “Es la
explicacion exhaustiva de los patrones hallados en los datos con vistas a la
elaboracion de una teoria” (el ultimo item adaptado de Visser-Wijnveen et al.,

2009).

3.2. Funciones de la investigacion

Si bien lo propio de toda investigacion es promover el avance cientifico, este

proposito se puede categorizar en el siguiente agrupamiento ad hoc de los siete tipos de

justificacion de la importancia de un problema que distinguen Sabaj Meruane y Landea

Balin (2012), segun que el trabajo:

1)

2)

Busque completar:

la falta genérica de conocimiento: Es la accion de indagar un tema no abordado
por la investigacion previa;

la falta de conocimiento practico: La tarea investigadora en el campo social se
justifica especialmente cuando los trabajos anteriores no han avanzado sobre las

acciones necesarias para mejorar la situacion problematica objeto del estudio, o

" Los tres ejemplos se toman de Meyer, Shanahan y Laugksch (2005, 2007).
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3)

4)

5)

6)

7)

un vacio metodoldgico: El proposito principal de la investigacion social es
desarrollar nuevos instrumentos de recoleccion de los datos y/o técnicas para el
analisis de la informacion recabada.

Se justifique por:

la importancia del tema: La investigacion social debe prioritariamente abordar
aquellos temas que la disciplina respectiva considera centrales o urgentes;

el aporte de los hallazgos potenciales: El principal interés de un trabajo de
investigacidn social radica en que sus resultados constituyan un aporte para sus
destinatarios directos; Significa esforzarse por un logro valioso para la disciplina

y/o la comunidad (el tltimo item adaptado de Stubb, 2012).
Se encamine a:

la solucién de un problema practico: “El principal objetivo de la investigacion
social es abordar problemas practicos que necesitan ser resueltos” (item
adaptado de Meyer, Shanahan & Laugksch, 2005, 2007) o

la corroboracion de una teoria: La investigacion social consiste en la busqueda de

apoyo empirico a una teoria o argumento.

3.3. Proceso de investigacion

Los indicadores dirdn sobre todo relacion a los componentes directamente

implicados en plasmar la Idgica del trabajo:

La formulacion del problema: Sefala J.R. Martinez-Fernandez (2013, p. 104) que “el
planteamiento del problema, describiendo los factores y el contexto que se
estudia, y los interrogantes de investigacion -tedricos, metodoldgicos y
contextuales- son la base (antes, durante y después) del proceso de
investigacion”. Dada su importancia, es de esperar que la concepcion respecto
del problema se corresponda con la/s referida/s a la naturaleza de la

investigacion:
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o Enfoque técnico: La formulacion del problema por investigar es la primera
etapa del proceso, el cual luego serd reemplazado por la o las hipdtesis
para guiar el estudio; La investigacion se inicia en la etapa de identificar
el problema y descomponerlo en un namero limitado de preguntas para

abordar cada una en secuencia.

o Re-examen del conocimiento existente: Los problemas significativos en la
investigacion social se originan en la exploracién critica de la literatura
que muestra las debilidades de los trabajos previos sobre el tema de

interés.

o Viaje personal: A mi juicio, los problemas de investigacion que ‘valen la
pena’ son los que emanan de los intereses profundos del investigador con
vistas a desarrollar la auto-comprension y promover una transformacion

personal.

o Descubrimiento de la verdad: El problema de investigacion de maxima

relevancia es aquel que interroga sobre la verdad del asunto.

o Creacidn de nuevo conocimiento: Si el relevamiento bibliografico revela que
el problema de investigacion que interesa ya ha sido estudiado

exhaustivamente, hay que abandonarlo.

e La elaboracién de los antecedentes y de los referentes tedricos®: La produccion escrita

del encuadre tedrico de la investigacion es un proceso reflexivo que me permite

8 En la produccion de los antecedentes y del apartado tedrico, se puede distinguir entre una concepcion
reproductiva vs. epistémica, que remite a los modelos de decir el conocimiento vs. transformar el
conocimiento de Scardamalia y Bereiter (1992) o enfoque transmisivo vs. transaccional (White y Bruning,
2005).

En la primera -composicion elaborativa- la comprension de lo que se intenta producir cambia y crece
durante el propio proceso de composicion y el desarrollo conceptual y linguistico proviene del efecto de la
interaccion entre el contenido y los aspectos retoricos (objetivos discursivos, género y audiencia).

En la composicion reproductiva, se escribe de manera lineal aquello que “se sabe” sobre el tema
(Scardamalia y Bereiter, 1992); se trata de un nivel de procesamiento superficial y con un minimo
compromiso que involucra una estrategia de listado, una coleccion débil de ideas; sigue un modelo de tipo
secuencial (inclusién de informacion de manera yuxtapuesta y acumulativa) y lineal -del contenido al
espacio retérico-.
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una mejor comprension de lo que pienso; La escritura de un informe de
investigacion desarrolla las habilidades intelectuales o Para la produccion de los
antecedentes y referentes tedricos, es imprescindible examinar exhaustivamente
la investigacion previa vs. En la composicion de un informe de investigacion, se
lee para buscar informacion y se escribe para mostrar el conocimiento adquirido;
Por lo general, para escribir un buen encuadre tedrico de un problema de
investigacién, alcanza con la lectura de un nimero delimitado de obras
importantes; Una estrategia eficiente para producir un buen marco tedrico de una
investigacidn es elegir a un autor reconocido y seguir la estructura de su obra; Si
se aconseja que una seccion del informe tenga un nimero determinado de hojas,

trato de producir exactamente esa cifra.

e La seleccion e implementacion del o de los métodos®: Una primera conceptualizacion
que puede significar una piedra de toque en la evaluaciéon de las Col es el
monismo metodoldgico, la antinomia paradigma cuantitativo vs cualitativo,
oposicion o inclusive guerra de paradigmas (Gage, 1989) porque cada uno tiene sus
partidarios y usuarios quienes, por lo general, a la vez son detractores del otro
paradigma’®; por ejemplo: Los resultados mas relevantes de la investigacion en
mi 4rea de estudio se obtuvieron mediante métodos cuantitativos vs. Los
resultados mas relevantes de la investigacion en mi area de estudio se obtuvieron

mediante métodos cualitativos (items adaptados de Murtonen, 2005, p. 270).

Desde el paradigma cuantitativo, se considera que el método hipotético-
deductivo es el #inico vdlido y confiable, dada su rigurosidad y organizacién: El

trabajo cientifico arriba a resultados objetivos por el cumplimiento fiel de las

9 Como cada objeto del saber tiene su propio estatuto epistemoldgico y metddico, como son diferentes las
caracteristicas I6gicas que los problemas pueden presentar, los métodos por aplicar lo serdn también. En
realidad, un método es la organizacion racional de un problema; dicha organizacion no es puramente
mental, sino que depende de la estructura misma del objeto por considerar.

10 Esta controversia, sefialan Murtonen y Lehtinen (2005, p. 218), que ha dominado la discusion
metodoldgica entre los cientificos sociales en las Ultimas décadas, ha perjudicado el desarrollo
metodoldgico de todo el campo y ha dificultado el intento del alumno por construir una idea coherente
sobre la metodologia de investigacion.
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etapas de la metodologia de la investigacion; El método cientifico es un
procedimiento que todo investigador consciente emplea de la misma manera;
Los métodos cualitativos parecen conducir a una suerte de ‘inflacion intelectual’

o especulacion sin garantia.

El cualitativo, por el contrario, subraya que dichas rigurosidad y organizacion
son debilidades del método dada la complejidad de los fendmenos sociales, cuyo
estudio debe orientarse a descubrir su sentido y significado profundos: La fuente
exclusiva de los datos son las situaciones naturales; ningtin fenémeno puede ser
entendido fuera de su contexto; Los métodos cuantitativos parecen conducir a

una suerte de ‘depresion intelectual’, a una anulacion del esfuerzo heuristico.

El enfoque cuantitativo se mueve dentro de una ciencia nomotética, cuyo objetivo
ultimo es la formulacion de leyes generales. El cualitativo, dentro de una ciencia
idiografica (de idios: lo propio), que pone el énfasis en lo particular e individual:
La investigacion de interés social no busca un tipo de conocimiento que revele
regularidades generalizables en el objeto de estudio sino explayarse sobre lo

tipico y lo idiosincratico de los informantes.

Se trata de una cuestion de importancia ya que los paradigmas estan
profundamente embebidos en la formaciéon de los profesionales en Ciencias
sociales: nos dicen qué es lo importante, legitimo y razonable; son normativos,
prescriben “qué hacer sin necesidad de largas consideraciones existenciales o

epistemologicas” (Patton, citado por Donmoyer, 2006, p. 12).

3.4. Caracteristicas de la buena investigacion social

Un rasgo central de la “buena” investigacion es que represente un aporte
significativo para el campo elegido. Esto es, se espera que formule alguna contribucion

que sea relevante mas alla de las condiciones locales de ejecucion. En este sentido, se
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reconoce que cada enfoque -cuantitativo y cualitativo!!- tiene su valor si puede contribuir
solidamente al conocimiento (Atkinson y Delamont, 2006, p. 749). Es el rasgo mas

saliente y por ello puede ser considerado modélico o paradigmatico.

Sin embargo, como en Kiley y Mullins (2005), puede postularse que la concepcién o
concepciones sobre la naturaleza de la investigacion conduciran a enfatizar un conjunto

de caracteristicas sobre otras:

e  Enfoque técnico: “La buena investigacion es focalizada, rigurosa, metodica, bien
disefiada y sistematica” (item adaptado de Kiley y Mulllins, 2005); La buena
investigacion es objetiva, esto es, no resulta influenciada por los valores y

aspiraciones del investigador.

e  Re-examen del conocimiento existente: La buena investigacidn es critica del
conocimiento existente, conceptualmente compleja y holistica; “La buena
investigacion expande los conceptos existentes para obtener una mejor
comprension del fenémeno” (el ultimo item tomado de Meyer, Shanahan &

Laugksch, 2007).

e Viaje personal: La buena investigacion es personalmente significativa, via de

auto-comprension y transformacion propia y/o social.

11 La expresion ‘no se puede extraer conclusion alguna respecto de una situacion diferente de la

investigada’, reduciria el interés de los estudios cualitativos de modo notable. Ilustra plasticamente Larsson
(2009, p. 31): “Si se lleva a cabo una indagacion de un aula en la primavera del 2005, es dificil tomarla con
seriedad si no tiene la aspiracion de decir algo que pueda ser empleado fuera de dicha situacién en tiempo
y en espacio y fuera de las personas implicadas”. Al respecto sefialan Tierney y Clemens (2011, p. 60) que
“la investigacion cualitativa en las ciencias sociales no tendria demasiado valor si evidenciara poca o
ninguna relacion con otros ambientes. Algo similar sucede en la Literatura, la Filosofia y la Historia. La
obra de William Shakespeare ha permanecido vigente por centurias no porgque nosotros vivamos de modo
similar a Hamlet o a Otelo sino porque permiten al lector la reflexion sobre la condicion humana”.

Ciertamente, aunque no se espera que una teoria sustantiva (desarrollada a partir del estudio de un area
restringida de investigacion y de una poblacion especifica) tenga el poder explicativo de una teoria amplia,
mas general, la investigacion cualitativa debe reflexionar sobre sus posibilidades de transferencia a otros
escenarios. No estamos sugiriendo que la transferabilidad sea una version “lavada” de la generalizacion. Se
trata de la habilidad del autor para generar en el lector una comprension del trabajo investigativo de una
manera tal que promueva la interrogacion por similitudes y diferencias. El modo en que se logre la
transferabilidad tiene menos que ver con el método de analisis y mas con la habilidad para producir un texto
que desarrolle las preguntas de investigacion, las que si bien son especificas al mismo tiempo se deberan
focalizar en cuestiones criticas.
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Descubrimiento de la verdad: La buena investigacion es inquisitiva, imparcial, no
se conforma con proposiciones probables sino que busca ser demostrativa de la
verdad, hasta la evidencia si ello es posible; La buena investigacion proporciona
una explicacion verdadera de un fendmeno social; Los resultados de un buen
trabajo de investigaciéon pueden proporcionar suficiente evidencia para
establecer una verdad cientifica; El conocimiento que resulta de la investigacion
social es tentativo; luego, no se puede identificar con la verdad cientifica, tiene

un estatus temporal (item reverso).

Creacion de nuevo conocimiento: La buena investigacion es creativa e innovadora,

orientada a la generacion de nuevo conocimiento.

3.5. Perfil del investigador

En este perfil podemos distinguir entre: 1) los rasgos personales del investigador, 2)

las actividades propias de su trabajo y las actitudes caracteristicas que suele evidenciar

durante el mismo y 3) las estrategias que emplea:

Rasgos personales: Manifiesta alta confianza en si mismo/a y fuerza del yo; Es una
persona fuertemente motivada por la orientacion al logro para perseverar en una
idea y trabajar en ella pese a los obstaculos o Se caracteriza por un interés
intrinseco en un campo determinado, amor a un trabajo mantenido a través de
anos, lo que tifie al esfuerzo de un afecto positivo (los dos tultimos items
adaptados de Romo, 1997, p. 167); Tiene la paciencia y la determinacion
necesarias para enfrentar la frustracion y las actividades rutinarias; La
curiosidad del investigador respecto del mundo social lo lleva a formularse
continuamente preguntas; El razonamiento del investigador, con frecuencia,
incluye saltos creativos desde la imaginacion; La mayoria de los investigadores
comparte un conjunto caracteristico de competencias, valores y actitudes de la
indagacion reflexiva: aprecio por el rigor, esfuerzo, entusiasmo, perseverancia,

apertura mental, pensamiento critico-valorativo; Evidencia iniciativa y una
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actitud positiva hacia su trabajo; El investigador considera al error como una
oportunidad para aprender o Para el investigador, equivocarse es una
oportunidad para aprender; El investigador social desarrolla actitudes de
tolerancia a la ambigiiedad y a la incertidumbre porque en su campo cientifico,
con frecuencia, trabaja con proposiciones fundadamente conjeturales; Trata de
ser un experto en su campo de estudio y en las reglas y procedimientos

simbdlicos del mismo.

e Dindmica de la investigaciéon: Cuando observa su fendmeno de estudio, suspende
sus propios valores y creencias o Dado que el investigador se esfuerza por ser
objetivo, los métodos de indagacion que emplea y la interpretacion de los
resultados que obtiene no son influidos por sus expectativas vs. No puede ser
completamente objetivo cuando recolecta los datos y los interpreta; Dedica parte
de su tiempo a la evaluacion de la investigacion previa a fin de planificar un
estudio novedoso; Se ocupa de desarrollar hipotesis y teorias que reflejen el
mundo social observable; El investigador suele cuestionar lo que para otros es
conocimiento establecido; Describe sus métodos en detalle por la importancia
que le otorga a la replicacion de un estudio; Valora la honestidad al informar
sobre los métodos y procedimientos que ha empleado; Se esfuerza por ser
imparcial cuando analiza los resultados de su trabajo;, Emplea reglas de
evidencia establecidas en su comunidad cientifica para evaluar sus propios
hallazgos y los de otros investigadores; Se esfuerza por informar acabadamente
los resultados de su trabajo a fin de que los demds puedan evaluar su
razonamiento; Presenta sus resultados en forma argumentativa y, por ello, se
esfuerza en que la logica de su razonamiento sea la mas clara posible; Construye
teorias para explicar los patrones recurrentes que observa en los datos recogidos;
Suele experimentar estados de danimo opuestos’?> durante el proceso

investigativo:  energia-reposo, vivacidad-pasividad, disciplina-desorden,

12 A estos estados opuestos Czikszentmihalyi (1998) los denomina “dimensiones de la complejidad”.
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introversion -extraversion; Se preocupa y ocupa por el orden y la calidad en sus
trabajos; En su trabajo, el investigador con frecuencia enfrenta cuestiones éticas
que no puede responder solamente desde los métodos cientificos; Dedica una
porcion considerable de su tiempo a la formacion de recursos humanos; El
trabajo en equipo es una forma habitual de trabajar de un investigador social; El
dialogo creativo y el intercambio de ideas con sus pares es un rasgo caracteristico
del trabajo de un investigador; Debate con otros cientificos los supuestos,
métodos, resultados y conclusiones del trabajo de investigacion; El investigador
publica su trabajo (en articulos, capitulos de libros o libros) porque asume que
la investigacion no termina hasta que no se publicitan sus resultados'?; Valora
que su trabajo sea revisado por pares que evaltien la adecuacion de sus métodos

y la relevancia de los hallazgos.

e Estrategias bdsica, profundas y de autorrequlacion: Mas alla del enfoque que se
adopte, el proceso implica una serie de estrategias basicas y profundas; por
ejemplo: El proceso de investigacion exige la implementacion de algunas rutinas
y cursos de accién que representan la forma estandar de abordar ciertas
instancias; Las estrategias logicas juegan un papel importante en el proceso de
investigaciéon, pero la imaginacién y la creatividad son esenciales para la
explicacion de los resultados obtenidos y la formulacién de nuevas ideas. Por
otra parte, requiere de la puesta en obra de estrategias de autorregulacion del
proceso, las que -en analogia con las fases y procesos del aprendizaje

autorregulado (Zimmerman, 2002, p. 67)- pueden categorizarse en:

o Estrategias de prevision: El proceso implica una fase de prevision en la que
el investigador establece las metas y planifica el curso de accién, de
acuerdo con creencias, intereses y expectativas especificas de resultados;

En la fase de previsidn, el investigador fija los objetivos de la tarea y la

13 Sefialan Sinclair, Barnacle y Cuthbert (2013, p. 6) que la publicacion durante la carrera doctoral es una
exigencia creciente.
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planifica estratégicamente (por ejemplo, establece plazos para su

realizacion).

o Estrategias de ejecuciéon: Durante el proceso, el investigador se observa y
controla la ejecucion mediante diferentes estrategias meta-cognitivas
(auto-instrucciones, focalizacidon de la atencidn, auto-esquemas, etc.) y
volitivas; Durante el proceso, el investigador focaliza la tarea y vigila el
propio desemperio a través del auto-monitoreo; Monitorea las estrategias
de investigacion que aplica y las distintas funciones cognitivas que pone

en juego; Es autoconsciente del proceso heuristico que desarrolla.

o Estrategias de autorreflexion: A partir de estandares establecidos en su
comunidad cientifica y/o propios, el investigador evalta los resultados
obtenidos y juzga acerca de las causas de estos; Como resultado de la
autoevaluacion de su trabajo, efectia los ajustes necesarios para
aumentar la eficacia de la actividad vs. Algunos investigadores adoptan
reacciones defensivas o conductas orientadas a la proteccion de la propia

imagen cuando juzgan que los resultados no son satisfactorios.

3.6. Conceptos erroneos

En esta dimension parece conveniente partir de los indicadores del inventario CoRI
de Meyer, Shanahan y Laugksch (2007), sobre todo de aquellos que evidencian

adecuadas cargas factoriales (destacados en letra bastardilla)':

e “Si se aplican correctamente, los procedimientos de investigacion siempre conducen a
resultados positivos”.
e “Una buena investigacion explicitamente recoge los datos empiricos que apoyan los

postulados previos del investigador”.

14 En esta enumeracién, hemos intentado una traduccion bastante literal de la mayoria de los items; unos
pocos han sido ligeramente reformulados.
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“La investigacion refiere a la recoleccion de los datos que apuntalan el argumento de
partida”.

“La investigaciéon de calidad requiere necesariamente de un experimento
cientifico”.

“Cuando personas calificadas hacen investigacion, los resultados son siempre
imparciales, no sesgados.

“La investigacion significa encontrar una respuesta definitiva a preguntas
especificas”.

“La investigacion invariablemente requiere implementar un instrumento para la

recoleccion de datos empiricos o llevar a cabo un experimento”.

A esta enumeracion, podemos agregar:

Para que el conocimiento cientifico pueda emerger de observaciones y/o
experimentaciones en el campo social, el investigador debe abstenerse de ideas
previas (adaptado de Vasques Brandao, Solano Araujo, Veit y Lang da Silveira,
2011).

La investigacion de calidad es aquella que busca y explica los vinculos entre la o
las causas y sus efectos.

El trabajo investigativo consiste en buscar las respuestas correctas y los métodos

habilitan para lograrlas.

4. Una nota sobre la medicion del constructo

Si bien la practica corriente, en tanto avalada por la investigacion previa, para la

evaluacién cuantitativa de un constructo de la naturaleza de las Col es la escala Likert,

pareciera que en alguna/s dimension/es del fenomeno serd necesario recurrir a preguntas

de opcion multiples porque es altamente probable que el respondiente esté de acuerdo

o muy de acuerdo con la mayoria de los indicadores de aquélla/s.
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Reflexiones finales

La relevancia del constructo concepciones de investigacion reside en que estas influyen
en el tipo de proyecto que se disefa, en los temas que se abordan, en la profundidad de
las preguntas que se plantean, en la eleccion de la metodologia, en el modo en que se

enfoca la tarea y se lleva adelante el estudio.

La propuesta para operacionalizarlo presentada parte de analizar los estudios
previos sobre el tema, los que parecen constituir -hasta donde hemos podido indagar- el

corpus completo de antecedentes.

Como ha quedado de manifiesto, dichos estudios conducen a distintos sistemas
categoriales. En total, hemos encontrado treinta y tres categorias, pero los puntos de
contacto entre aquellos sistemas permiten construir siete conjuntos: 1) enfoque técnico
de un problema atomistico o la investigacion como “domind”; 2) re-examen (re-search)
del conocimiento existente, develamiento de capas o estratos, un proceso artistico de
sacar a la luz ideas y verdades; 3) proceso profundo de exploracion y descubrimiento o
un viaje personal, que puede transformar el discernimiento tedrico y experiencial de las
cuestiones que son objeto de interés; 4) creacion de nuevo conocimiento, la elaboracién
de teoria por el empleo de constructos establecidos o por la explicacion de los patrones
hallados en los datos; 5) medio para satisfacer los requisitos académicos u obtener la
titulacion; 6) estimulo de un cambio que beneficie a la comunidad y 7) categorias
idiosincraticas (como la dimensién “conceptos erréneos” -de Meyer, Shanahan y
Laugksch- o la conceptualizacion abstracto-extendida del problema por interaccién con

otras disciplinas, que postulan Prosser et al.).

Esta diversidad categorial sugiere una primera observacion sobre la ambigiiedad del
constructo y las dificultades para operacionalizarlo (como suele suceder, con frecuencia,
en temas emergentes), por el caracter tipicamente encubierto de los aspectos que
determinan la variacién (Akerlind, 2008, p. 30). Por nuestra parte, hemos distinguido
seis dimensiones: 1) naturaleza de la investigacién; 2) sus funciones, 3) el proceso, 4)
caracteristicas de la “buena” investigacion, 5) perfil del investigador y 6) conceptos

erroneos.
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En segundo lugar, los resultados empiricos de los trabajos resefiados claramente
desafian el supuesto de que los académicos de similar experiencia en disciplinas afines
comparten una vision analoga sobre la naturaleza de la investigacion. Las diferencias
halladas, incluso entre investigadores formados, pueden constituirse en un punto de
partida para reflexionar sobre una serie de fendmenos asociados con el trabajo
investigador en la universidad que, hasta el momento, aparecen insuficientemente

comprendidos (Brew, 2001). Entre ellos, los autores consultados destacan dos:

v" Los requerimientos de calidad del trabajo (por ejemplo, la percepcion de que sus
productos importantes son aquellos que se relacionan con la propia carrera o
intereses, puede entrar en conflicto con la exigencia actual de los organismos que
evaluan la investigacion desde los requisitos de un impacto mas amplio, tanto
cientifico como social) y hasta el concepto mismo de calidad, segtin se considere,
entre otros aspectos del proceso, que el problema debe abordar preguntas

atomisticas, relacionales, integrales o abstracto-extendidas.

v" Las politicas de investigacion, ya que -sefiala Brew (2001, p. 282)- una cuestion
de relevancia en el nivel universitario es la comprobacion de que la agenda de

dicha investigacion suele ser impulsada por concepciones particulares.

Las implicancias précticas que pueden emanar del inventario de Col al que se
encamina el presente trabajo parecen evidentes. Se podra estudiar de qué modo los
enfoques de ensefanza-aprendizaje que preparan al estudiante para comprender,
manejar y producir informacion cientifica, afectan sus concepciones sobre investigacion
y ciencia. Por otra parte, esta preparacion -afirma Vermunt (2005, p. 334)- no evidencia
los resultados esperados, inclusive después de varios cursos. En este sentido, la
ponderacion de las concepciones subyacentes del alumno (con frecuencia, erréneas) en
un estadio temprano, se constituye en un insumo para formalizar el disefio de la

ensefianza desde una base mas firme.
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Por otra parte, comprender la variacion en las Col de los estudiantes tiene una
potencialidad exploratoria de importancia en pro de identificar alumnos de grado con

@ aptitudes para la investigacion, a fin de promover su ingreso al sistema cientifico.

En el nivel de postgrado, puede contribuir a una mejor comprension de los
problemas de ajuste e incrementar la finalizacién de las tesis. Si bien la constrefiida
eficacia terminal de los postgrados responde a factores multiples, inapropiadas
concepciones iniciales de investigaciéon o la falta de congruencia en los valores y
supuestos que subyacen a las concepciones entre alumnos y supervisores, tienden a
dificultar el progreso de los primeros. Se podr4, entonces, identificar a los estudiantes en
riesgo de fracaso desde el comienzo y, gracias a ello, instrumentar estrategias
institucionales de apoyo respecto de concepciones simplistas o patrones disonantes para

el compromiso profundo con la investigacion.

Los autores destacan areas fértiles para continuar estudiando en trabajos futuros que
son similares a aquellas que también sefala la literatura sobre concepciones de
aprendizaje: las diferencias entre dreas disciplinares, las relaciones con los enfoques de
investigacion (en este sentido, es necesario ahondar en el vinculo entre las concepciones
y lo que efectivamente hacen tanto estudiantes como supervisores), la susceptibilidad de
cambio de las concepciones a medida que el estudiante avanza en la carrera's, la
integracion entre concepciones de conocimiento, de investigacion, de ensefianza y de
aprendizaje. Finalmente, es imprescindible esforzarse por combinar los sistemas

categoriales en un conjunto mds unificado.

En suma, los resultados resefiados pueden iluminar aspectos de la investigacion que

con frecuencia permanecen ocultos, pero que la influyen a todo nivel.

15 |_os conceptos son una base de nuestra comprension que fuertemente determina qué aprenderemos en el
futuro. Una cuestidn importante, entonces, es estudiar cémo se madifican las Col durante el proceso de
aprendizaje de la metodologia. Las teorias sobre el cambio conceptual han mostrado que este proceso puede
ser muy dificil y lento, especialmente cuando algunos nucleos conceptuales o teorias subyacentes que el
alumno juzga de relevancia tienen que transformarse.
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