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Habitos y preferencias de lectura en educacion superior.
Factores condicionantes a la hora de estudiar

Enrique Facundo Ruiz Blanco

Universidad del Aconcagua Resumen
El presente articulo muestra los primeros hallazgos obtenidos en el marco

Virginia Melonari del proyecto de investigacion bianual 2023-2024 denominado “Hdbitos de

Universidad del Aconcagua lectura y aceptacion tecnologica en los estudiantes de la Universidad del

Aconcagua”. El propdsito de este proyecto es explorar, relevar y analizar
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Reading habits and preferences in university
students: conditioning factors when studying

Abstract: This article presents the preliminary results from a 2023-2024 research project entitled
“Reading Habits and Technological Acceptance among Students of Aconcagua University.” The
purpose of this project is to explore, survey, and analyze Aconcagua university students’ reading
habits and their level of technological acceptance. The participants comprised 1.062 students
enrolled in undergraduate, bachelor and postgraduate programs during 2023. Students’ use of
different printed and digital course materials was analyzed. The findings suggest some
discrepancies between students’ preference and their actual usage for printed or digital
materials. The participants were found to alternate between these formats depending on the task

they want to complete, whether it is searching for information, taking notes, or studying.

Keywords: reading habits, printed format, digital format, university students.

Introduccién

En un contexto amplio, se observa un cambio en los habitos de consumo de informacion,
en consonancia con el avance de tecnologias digitales por la disponibilidad generalizada
de grandes volumenes de datos y de acceso masivo a dispositivos méviles. En el ambito
educativo este fendmeno se evidencia como una alternancia irregular entre la lectura de
material impreso y de los recursos digitales. Este cambio parece sefialar un
desplazamiento del libro en papel hacia libros y apuntes fotocopiados y, mas
recientemente, hacia el mismo material de catedra, ahora digitalizado en archivos PDF

(Morduchowicz, 2013, 2021a, 2021b, 2021¢, 2021d).

Habitamos espacios hibridos en los cuales pasamos de la lectura en pantalla a la lectura
en papel, sin solucion de continuidad. ;Qué rol juega el soporte sobre nuestra capacidad
de comprension lectora? ;Tienen las prestaciones de cada medio algtin efecto sobre como
leemos, comprendemos o recordamos? Tal como sehalan Wolf y Stoodley (2018), la

sociedad necesita confrontar lo que afecta en el circuito de lectura experta, las
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habilidades que no se estdn desarrollando y lo que podemos hacer al respecto.
Entendemos que la pantalla, por un lado, o el papel, por otro, promueven diferentes
maneras de procesar la informacion, con sus ventajas y desventajas inherentes; lo
importante es tratar de utilizar uno u otro medio para el beneficio del lector, segtin el

proposito que lo motive.

La transicion del libro papel a digital también se ve afectado por otros aspectos
relacionados con la aceptacion tecnoldgica. De hecho, se observa como las nuevas
generaciones desarrollan nuevas formas de interactuar con sus pares y construyen
identidades, tanto fisicas como virtuales. Estos jovenes se enfrentan a propuestas
tecnologicas cuyo manejo instrumental a menudo desconocen, generando un panorama
en el que tienen mas preguntas que respuestas. Ademas, se ven sometidos a una presion
social para manejarse con solvencia en el uso de tecnologias, incluso si no han recibido

formacién para hacerlo (Morduchowicz, 2021d).

En Argentina, el 95% de los adolescentes tiene acceso a Internet, el 40% cuenta con
conexion en sus hogares y el 60% restante accede a la red en otros lugares. La vida social
de los jovenes se desenvuelve entre dos esferas: la virtual, mediante vinculos en el
ciberespacio, y la presencial, en sus relaciones cara a cara, considerando ambas como
igualmente reales. De ese modo, transitan sin distinguir claramente las fronteras entre
ambos universos, entrando y saliendo de ellos de forma constante (Morduchowicz,

2021c).

Asimismo, los intercambios virtuales no debilitan ni reemplazan las formas tradicionales
de encuentro y sociabilidad, sino que las refuerzan. De este modo, no sorprende que los
habitos de consumo de informacion y de construccion de conocimientos alternen entre
el mundo fisico y el virtual. Los libros tanto impresos como electrénicos tienen un valor
documental equivalente para los estudiantes universitarios y para quienes ingresaran en

los préximos afos (Morduchowicz, 2021c).

De acuerdo con Martos Garcia (2009), la cultura académica clasica siempre ha

privilegiado el texto impreso. No ha sido sino mas recientemente que la cultura
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posletrada ha abierto la puerta a otros tipos de alfabetismos con una nueva mirada,
reconciliadora y ecléctica. Los docentes se ven hoy en la necesidad de integrar materiales
@ de estudio en formato impreso y digital en un intento de sacar provecho de las ventajas

de cada uno.

Estamos en una etapa de transicion en lo que respecta a los habitos de lectura que tienden
a integrar los libros impresos y digitales. Como regla general, las nuevas tecnologias se
suman a las anteriores, en vez de desplazarlas (McLuhan y Zingrone, 1998). Si pensamos
en los medios literarios como tecnologias, estos extienden las capacidades de las
personas. En efecto, un libro -independientemente de su formato- ensancha o amplifica
la memoria. Sobre esta linea de base, los textos en soporte digital suman a los impresos
el potencial de buscar informaciéon de forma automatizada, de vincular con fuentes
externas a través de enlaces, de consultar contenido multimedia y mucho mas. De ahi
que los lectores no quieran renunciar ni a la practicidad del libro impreso ni a los

procesos automatizados con contenido multimedial de los digitales.

La preferencia por la lectura en uno u otro formato entre los estudiantes esta atravesada
por varios factores, incluidas las diferencias generacionales, las caracteristicas
lingiiisticas, los aspectos cognitivos y la evolucion de las practicas de lectura en la era
digital. La naturaleza cambiante de las practicas de lectura en respuesta a las nuevas
tecnologias subraya la importancia de adaptar los enfoques educativos para dar cabida

a las habilidades de lectura de distintos formatos textuales (Stok, 2018).

Si bien parece haber una tendencia a valerse del formato impreso, no todos los
indicadores apuntan en esta direccién. Algunos estudios sostienen que cuando los
estudiantes adquieren cierto grado de habilidad técnica, hay poca diferencia en los
resultados de comprension entre quienes leian en la pantalla o en papel (Gasior, 2019;

Breso6-Grancha et al., 2023)

Por su parte, Umana y Aguilar (2022) sefialan que la preferencia por la lectura de
material impreso o digital, como por la modalidad de ensefianza (presencial o a

distancia), presenta variaciones respecto de la disciplina de la carrera que estudian.
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Adicionalmente, Gémez y Vallecillo (2021) destacan que los estudiantes optan por la
lectura fragmentada, rapida, facil y con imagenes, para la seleccion de la informacion,
descartando detalles e informacién extra. Esta predileccion por material digital puede
explicar la inclinacion su lectura. Por su parte, Kobayashi (2017) postula que quienes

eligen carreras a distancia presentan una clara predileccion por la lectura en pantalla.

Las investigaciones que comparan la lectura en papel con la lectura en pantallas todavia
muestran discrepancias. Coincidimos con Hou, Rashid y Lee, (2017) en que parte del
problema se debe a la imposibilidad de llevar a cabo disefios metodologicos
experimentales. En algunos casos se aplican dispositivos para aislar los fendémenos bajo
estudio en condiciones controladas con el proposito de determinar el impacto de los
medios impresos y digitales. Sin embargo, al estudiar entramados culturales, esto queda

fuera de toda discusion.

Mas alla de los habitos lectores, también hay que dimensionar las posibles consecuencias
de una débil alfabetizacion informacional en el contexto de la sociedad del conocimiento.
Si los habitos de lectura de los estudiantes no estan articulados a un cuestionamiento
critico de la fiabilidad de la informacién, podria ocurrir que estos opten por consultar
fuentes poco confiables o incluso falsas. Varios autores han documentado casos que
rayan en lo absurdo, como el famoso bulo de Internet del Pulpo arboricola del noroeste del
Pacifico, una especie ficticia que sirvid para demostrar en 1998 cémo la informacion falsa

disponible en la web puede infiltrarse en el ambito académico.

En aquel entonces se les pidié que elaboraran un trabajo escolar sobre una especie de
cefaldopodos que nacian en el mar, pero que pronto trepaban la copa de los arboles para
comer y desarrollar su ciclo de vida. A tal efecto, se dispuso un sitio web con informacion
sobre este ser imaginario. Increible como pueda parecer, no fueron capaces de
determinar que la informacién era falsa y, efectivamente, estudiaron dicha especie.
Desde entonces, los casos de uso de fuentes sin validez cientifica en el &mbito escolar y

social han ido en aumento (Rosa, 2017; Palmer, 2015).
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Por lo expuesto, resulta de gran interés comprender como se relacionan los hébitos de

lectura del estudiante de educacion superior con las estrategias de estudio.

Marco Teérico

En un contexto general, los habitos de lectura han cambiado conforme el avance de las
tecnologias como Internet, la web y el acceso masivo a dispositivos moviles. En el &mbito
educativo, es perceptible cierta tendencia de migracion del consumo de informacion del
material impreso hacia los recursos digitales, evidenciandose una disminucién del uso
del libro en formato papel (Morduchowicz, 2013, 2021a, 2021b, 2021c, 2021d). Esta
tendencia es especialmente relevante en la educacién superior, en la que se espera que
los estudiantes prefieran el formato digital sobre el impreso debido a sus grandes
ventajas cognitivas, economicas, ecoldgicas y de portabilidad, entre otras (Cordon

Garcia, 2018).

Sin embargo, otros estudios relacionados con las tendencias en las practicas de lecturas
(Mangen, 2008; Hillesund, 2010; Ackerman y Goldsmith, 2011; De Castro Daza y Nifo
Gutiérrez, 2014; Stok, 2018) han demostrado que prefieren recurrir a textos impresos
como material de estudio. Algunas de las posibles causas tienen que ver con la
familiaridad del formato impreso, la tradicion académica y el uso que hacen de la

tecnologia.

Si bien la lectura en medios digitales es una practica muy extendida en la sociedad de la
informacion, los estudiantes universitarios prefieren el medio impreso para llevar a cabo
lecturas profundas o con propdsitos académicos. Este fenomeno podria atribuirse, en
primer lugar, a las practicas educativas implementadas en las instituciones y a la
influencia de la cultura universitaria que ha estado tradicionalmente arraigada en el uso

del texto impreso.

En este sentido, De Castro Daza y Nifio Gutiérrez (2014) explican que el predominio de
la lectura de libros en papel y la escritura de apuntes de clases son el resultado de las

practicas implementadas en las instituciones. Asimismo, Stok (2018) respalda esta idea
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al sugerir que la familiaridad de la lectura en papel se debe a la influencia de la tradicion
escolar. Esto implica que los estudiantes se sienten mas comodos y habituados con el

formato impreso, ya que se les ha proporcionado durante su trayecto escolar.

Por otra parte, Mangen et al. (2013) indagaron sobre diferentes niveles de lectura
comprensiva de textos narrativo-expositivos en pantalla o en papel. Dichos autores
afirman que la comprensioén lectora es mejor cuando leen textos impresos que cuando se

valen de la pantalla. Denominaron a este fenémeno efecto de inferioridad de las pantallas.

De manera simétrica, una investigacion llevada a cabo por Ackerman y Goldsmith (2011)
sefala que los lectores tienden a realizar una lectura mas superficial en formato digital.
De acuerdo con sus postulados, durante la lectura en pantalla el estudiante saltea
fragmentos de texto y muestra menor capacidad para recordar y sintetizar la
informacion. Llamaron a este fendmeno hipdtesis de la superficialidad (Carr, 2010).
Ademas, confirman que los sujetos perciben que los medios impresos resultan mas
adecuados para el aprendizaje profundo, mientras que los electrénicos son mas
apropiados para la lectura rapida y superficial de textos breves como noticias y correos

electronicos.

Los documentos digitales son desplegables rapidamente en cualquier dispositivo digital
y se recorren mas agilmente que sus contrapartes impresas. A esto se le suma la
posibilidad de automatizar busquedas y de acceder desde enlaces a fragmentos en otras
partes del texto o fuera de él. Por esta razon, se ha postulado que la lectura digital tiende
a ser superficial, discontinua y fragmentada debido a las estrategias de lectura como el

browsing, el scanning y el skimming (Mangen, 2008; Hillesund, 2010).

Seguin Cassany et al. (1994) el skimming, o vistazo, implica una lectura rapida, superficial
y no lineal, mediante el cual los lectores obtienen una visién global del texto y captan las
ideas principales. Este tipo de estrategia permite conocer de qué se trata el texto.
Ademas, anhaden que el skimming posibilita explorar el formato del texto (margenes, pie
de pagina, etc.), su disefio grafico (tipografia, presentacion, etc.) y los paratextos (titulos,

subtitulos y apartados de capitulos).
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El scanning, por su parte, supone una lectura mas atenta y lineal: el lector se desplaza
visualmente de izquierda a derecha y de arriba hacia abajo en busca de palabras clave o
frases que estén relacionadas con el objetivo de lectura. Es decir, mediante esta estrategia
se encuentra informacion especifica sin leer todo el texto en detalle como, por ejemplo,

identificar el nombre de un personaje (Cassany et al., 1994).

Por ultimo, el browsing se refiere a un enfoque mds exploratorio; los lectores navegan las
paginas web de manera no lineal por su naturaleza interactiva e hipertextual (Carmel et

al., 1992; Fu y Pirolli, 2007). La estrategia incluye diferentes tipos de busquedas:

a) Dirigida: El lector tiene un objetivo especifico en mente y estd buscando
informacion que se relacione directamente con ese objetivo. Sabe lo que estd
buscando y se enfoca en encontrarlo.

b) De proposito general: El lector se dedica a actividades de navegacion que
implican la consulta de fuentes con una alta probabilidad de contener elementos
de interés. El objetivo es mas general y abierto: explorar una gama mds amplia
de informacion que pueda ser ttil o interesante.

c) De serendipial: Se caracteriza por la exploracion puramente aleatoria sin un
objetivo especifico en mente. El lector se dedica a la navegacién, encontrando
informacion o recursos que le resultan interesantes o inesperados. Puede no tener
un objetivo predefinido dentro del dominio del contenido que se esta navegando,

se basa en descubrimientos fortuitos (Cove y Walsh, 1988).

Ahora bien, el otro factor para tener en cuenta es que las estrategias de lectura estan
vinculadas con los habitos de estudio y rendimiento académico en los estudiantes
universitarios (Panchu et al., 2016). Cuando el estudiante cuenta con estrategias de
lectura bien desarrolladas, consigue alcanzar aprendizajes significativos y lograr mejores

rendimientos académicos que quienes no han desarrollado hébitos lectores.

1 (DLE) Adaptacion del inglés serendipity y este de Serendip, hoy Sri Lanka, en alusién a la fabula oriental
The Three Princes of Serendin, Los tres principes de Serendin. Hallazgo valioso que se produce de manera
accidental y casual.
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Verplanken y Aarts (1999) definen hibito como “secuencias aprendidas de actos que se
han convertido en respuestas automaticas a sefiales especificas y que son funcionales
para obtener ciertas metas o estados finales” (p. 104). Mas recientemente, Verplanken y
Orbell (2003) han sefialado que un habito se describe mejor como un constructo
unidimensional utilizable como una medida compuesta para evaluar el habito de lectura
y abarca varios aspectos que caracterizan el comportamiento habitual. Para Schmidt y
Retelsdorf (2016), el habito de lectura es incluso un marcador de identidad, ya que no
solo forma parte del comportamiento, también refleja un sentido de identidad o estilo

personal.

Los estudiantes con hdbitos de lectura consolidados suelen leer libros electronicos,
articulos de revistas y sitios web educativos, a los que les dedican entre 30 minutos a 3
horas. Los propositos de lectura académica suelen tener como eje principal desde la
adquisicion de conocimientos, la memorizacion de informacién y la resolucién de
trabajos practicos hasta la innovacidn, el desarrollo personal y la motivacion. Asimismo,
acostumbran a emplear multiples estrategias de lectura, a saber: tomar notas, citar y
referenciar, seleccionar y resumir, comparar los textos, encontrar pistas del contexto,

ampliar el vocabulario y memorizar para los exdmenes (Utami et al., 2022).

Por ultimo, si tienen habitos de lectura correctos son selectivos con el consumo de
informacién. De acuerdo con un estudio de Loayza-Maturrano (2022), son lectores
conscientes que investigan sobre los libros antes de adquirirlos y que tienden a elegir sus

textos siempre que necesiten informacion sobre un tema que les interese.

En 2020, el Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe con
el auspicio de la UNESCO (Cerlalc-Unesco) publicé un compendio de investigaciones
realizadas en el marco de la Evolucion de la Lectura en la Era de la Digitalizacion acerca
de la lectura en papel y digital. Esta iniciativa reunié cerca de doscientos académicos y
cientificos expertos en los campos de alfabetizacion y lectura que, en las tltimas dos
décadas, llevaron a cabo estudios empiricos sobre cdmo los lectores comprenden o
recuerdan el contenido al servirse de materiales impresos y su contraparte digital

(Cerlalc, 2020).
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Entre los descubrimientos mas interesantes, se observa que el soporte no es neutral; es
decir, la eleccion de cada soporte -impreso o digital- afecta las formas de lectura y, a su
vez, puede influir en la cogniciéon, comprension y retencidon de la informacion (Ossa,
2020). En este sentido, el informe sostiene que los lectores manejan diferentes estrategias
seguin lean en pantalla o impreso. El soporte digital propicia ciertas practicas de lectura
como el scanning, skimming y browsing que tienden a promover una lectura superficial,
rapida y fragmentaria y que “podrian estar socavando nuestra capacidad para hacer

lecturas concentradas, profundas y de largo aliento” (Ossa, 2020, p. 5).

Asimismo, los lectores tienen la capacidad de desarrollar estrategias adaptativas en
respuesta a contextos disimiles de lectura, tales como el tipo de texto, el entorno o el
objetivo. A su vez, la eficacia de estas estrategias depende de otros factores cognitivos,

metacognitivos y motivacionales (Liao et al., 2023).

Alleer en pantalla, el lector puede estar menos comprometido con el contenido del texto,
ya que solo se enfoca en la informacién general y no profundiza en la comprension o
reflexion sobre el material leido. Esta falta de compromiso y de atencion puede deberse
a la naturaleza dindmica de los dispositivos digitales, como la posibilidad de navegar
entre hipervinculos, de desplazarse rapidamente por el texto o de recibir notificaciones,
lo que puede distraer al lector y dificultar la aplicacion de estrategias metacognitivas. En
cambio, al leer en formato papel se tiende a emplear otras estrategias, tales como tomar
apuntes y subrayar; en un nivel léxico-semdntico, identificar el significado de las
palabras, promoviendo una comprension y un procesamiento de la informacion mas

eficaz y efectivo en el texto impreso (Liao et al., 2023).

Resultados

El presente estudio se realizo en la Universidad del Aconcagua, situada en Mendoza,
Argentina. A sus efectos, se trabajo a partir del paradigma interpretativo (Hernandez
Sampieri et al., 2018) y con el enfoque metodoldgico de la teoria fundamentada

constructivista (Charmaz, 2014). Dado que el equipo de investigacion tiene conocimiento
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del fendmeno bajo investigacion a través de una sdlida experiencia previa de
participacion en educacion a distancia, se determino que el enfoque constructivista seria
el mas apropiado. Esta metodologia reconoce el hecho de que “somos parte del mundo
que estudiamos, de los datos que recopilamos y de los andlisis que producimos”
(Charmaz, 2014, p. 17), aceptando que el conocimiento se cimenta desde interacciones
humanas que permiten elaborar una representacion interpretativa del mundo social,

mas que una réplica exacta de él.

En la primera fase del proyecto se encuestd a los estudiantes de la Universidad del
Aconcagua segin un muestreo probabilistico. Desde el 6 de julio hasta el 25 de octubre
de 2023, se encuestaron a estudiantes de las carreras de pregrado, grado y posgrado de
todas las unidades académicas de la institucion. En una primera instancia se envié un
enlace a la encuesta implementada en Formulario de Google para todos los estudiantes
de las carreras a distancia; luego, se coordind con el resto de las carreras presenciales una
visita a cada cohorte de cada carrera para entregarles un cédigo QR hacia el mismo
formulario. En ambos casos se explico la naturaleza del estudio, el caracter confidencial

de la informacion y la utilizacion de los datos.

Un total de 1.066 estudiantes contestaron dicha encuesta. De estas respuestas, se
eliminaron 4 debido a errores manifiestos y quedaron 1.062 resultados para analizar. Si
bien el cuestionario aborda varios aspectos para caracterizar al encuestado, como edad,
género autopercibido y otros, en este articulo presentaremos de manera focalizada los

resultados de dos grandes categorias: qué soporte utilizan para estudiar y cudl prefieren.

La primera pregunta de interés fue: ;Qué formatos de libros utilizds para estudiar?

Marca todos los que corresponda. Las respuestas posibles eran:

e Libro y articulos en papel

e Fotocopias (libros, apuntes, etc.)

e PDF descargados de la Web

e Libro electrénico (eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley)

e Articulos cientificos en formato digital
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e Otros

Los resultados para esta pregunta se detallan a continuacién y se tendra en cuenta que

cada respuesta es independiente de las demas.
Tabla 1
Uso de libro y articulos en soporte papel para los estudiantes de la Universidad del Aconcagua,
2023.
Libro y articulos en papel fi f: £:%
Si 601 0,566 57%
No 461 0,434 43%
Total 1.062 1 100%

Del total de respuestas consideradas en la muestra, 601 estudiantes sefialan utilizar libros
y articulos en soporte papel, lo que corresponde a una proporcion del 0,566 y representa

el 57% de los encuestados.

Figura 1
Distribucién de uso de libros y articulos en soporte papel para los estudiantes de la Universidad
del Aconcagua, 2023, en valores absolutos y porcentuales.

No; 461;
43%

Si; 601; 57%

= Si =No

Nota. Uso de fotocopias (libros, apuntes, etc.) en soporte papel para los estudiantes de la
Universidad del Aconcagua, 2023.
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Tabla 2

Uso de libros, apuntes y otros materiales fotocopiados.

Fotocopias (libros, apuntes, etc.) fi fr fr%
Si 689 0,649 65%
No 373 0,351 35%
Total 1.062 1 100%

Del total de respuestas consideradas en la muestra, 689 sefialan servirse de fotocopias en
soporte papel, lo que corresponde a una proporcion del 0,649 y representa el 65% de los
encuestados. Este resultado es independiente del uso de libros o articulos en formato

papel y de otros medios digitales (Cf. Tabla 2).

Figura 2
Distribucién de uso de fotocopias para los estudiantes de la Universidad del Aconcagua,
2023, en valores absolutos y porcentuales.

No; 373;
35%

Si; 689; 65%

= Si =No

zz'lz:lliiios PDF descargados de la Web por estudiantes de la Universidad del Aconcagua, 2023.
PDF descargados de la Web fi fr fr%

Si 831 0,782 78%

No 231 0,218 22%

Total 1.062 1 100%

Psicopedagdgica. Psicologia y Pedagogia de la Persona (2023) vol. 14 Num. 18
Centro de Investigaciones Cuyo Dr. Abelardo Pithod



Enrique Facundo Ruiz Blanco, Virginia Melonari, Noelia Abaca y Mauro Ramon

Del total de respuestas consideradas en la muestra, 831 estudiantes sefialan utilizar PDF
descargados de la Web, lo que corresponde a una proporcion del 0,782 y representa el
@ 78% de los encuestados. Se tendra en cuenta que este valor supera al uso de formatos en

papel (Cf. Tabla 3).

Figura 3
Distribucion de uso de PDF descargados en la Web para los estudiantes de la Universidad del
Aconcagua, 2023, en valores absolutos y porcentuales.

No; 231;
22%

Si; 831; 78%

= Si =No

Tabla 4
Uso de libros electrénicos (disponible a través de plataformas como eLibro, Astrea Virtual,
Thompson Reuters La Ley) para los estudiantes de la Universidad del Aconcagua, 2023.

Libro electronico (eLibro...) fi fr fr%
Si 167 0,157 16%
No 895 0,843 84%
Total 1.062 1 100%

Del total de respuestas consideradas en la muestra, solo 167 sefialan acceder a libros
electrénicos con DRM, lo que corresponde a una proporcién del 0,157 y representa el
16% de los encuestados. El acceso a este material esta restringido a usuarios registrados,
por lo que solo esta disponible a través de las plataformas de sus respectivos

proveedores (Cf. Tabla 4).
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Figura 4
Libro electrénico (eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley)

Si; 167; 16%

No; 895;
84%

= Si =No

Distribucion de uso de Libro electrénico (disponible a través de plataformas como
eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley) para los estudiantes de la Universidad
del Aconcagua, 2023, en valores absolutos y porcentuales. Puede apreciarse que solo una

mayoria utiliza este soporte digital.

T

UZZZ)lad5e Articulos cientificos en formato digital para los estudiantes de la Universidad del
Aconcagua, 2023.

Articulos cientificos en formato digital fi fr fr%

Si 206 0,194 19%

No 856 0,806 81%

Total 1.062 1 100%

Del total de respuestas consideradas en la muestra, 206 estudiantes sefialan leer articulos
cientificos en formato digital, lo que corresponde a una proporcion del 0,194 y representa
el 19% de los encuestados. El acceso a los articulos se cumple a través del portal de
Biblioteca Central para los repositorios de bases de datos cientificas. En la mayoria de
los casos se trata de material de acceso abierto, por lo que no requiere clave. En los demas

casos, la clave es provista por la universidad.
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Figura 5
Distribucion de uso de Articulos cientificos en formato digital para los estudiantes de la
Universidad del Aconcagua, 2023, en valores absolutos y porcentuales.

Si; 206; 19%

No; 856;
81%

Si =No

Ahora bien, para indagar acerca del uso, se solicité que indicaran cuadl de los soportes
anteriores era el favorito. Esto es, aquel soporte que, por cualquier razén, prefieren para

estudiar. Las respuestas posibles eran:

e Libroy articulos en papel

e Fotocopias (libros, apuntes, etc.)

e PDF descargados de la Web

e Libro electrénico (eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley)
e Articulos cientificos en formato digital

e Otros

A continuacidn, se les consulto sobre el formato favorito.
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Tabla 6
Soportes que prefieren los estudiantes de la Universidad del Aconcagua a la hora de estudiar
De los formatos anteriores, ;jcual es tu favorito? fi fr fr%
Libro y articulos en papel 339 0,319 32%
Fotocopias (libros, apuntes, etc.) 508 0,478 48%
PDF descargados de la Web 163 0,153 15%
Libro electrénico (eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley) 30 0,028 3%
Articulos cientificos en formato digital 19 0,018 2%
Otros 3 0,003 0%
Total 1.062 1 100%

Del total de encuestados, y considerando que debian elegir una tinica opcién, 339

alumnos prefieren leer libros y articulos en papel para estudiar, lo que corresponde a

una proporcion del 0,319 y representa un 32% de la muestra. Luego, la mayoria, 508 del

total, estudia por fotocopias, lo que corresponde a una proporcion de 0,478 y representa

un 48% de la muestra. Le siguen 163 que prefieren PDF descargados de la web, lo que

corresponde a una proporcién de 0,153 y representa un 15% de la muestra. Por tltimo,

le siguen en valores marginales libros electrénicos (30), articulos cientificos en formato

digital (19) y otros (3) que, sumados, alcanzan 52 casos, lo que corresponde a una

proporcion de 0,049 y representa solo un 5%, muy por debajo de cualquiera de los

anteriores.
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Figura 6
Distribucién por preferencia del tipo de soporte del material de lectura para los estudiantes de la
Universidad del Aconcagua, 2023, en valores porcentuales.
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Libro y articulos  Fotocopias PDF Libro electrénico  Articulos Otros
en papel (libros, apuntes, descargados de (elLibro, Astrea cientificos en
etc.) la Web Virtual, formato digital
Thompson

Reuters La Ley)

En este grafico se muestra el formato que cada estudiante de la Universidad del
Aconcagua eligié como el preferido para estudiar en 2023. Los valores se han

redondeado.

A continuacion, se consultd acerca de cuales eran los formatos mas utilizados. Aqui, los

valores divergen.

Tabla 7

Formatos que son mas utilizados por estudiantes de la Universidad del Aconcagua, 2023.

Y de los anteriores, ;cual utilizas con mayor frecuencia? fi fr fr%
Libro y articulos en papel 124 0,117 12%
Fotocopias (libros, apuntes, etc.) 464 0,437 44%
PDF descargados de la Web 426 0,401 40%
Libro electrénico (eLibro, Astrea Virtual, Thompson Reuters La Ley) 29 0,027 3%
Articulos cientificos en formato digital 17 0,016 2%
Otros 2 0,002 0%
Total 1062 1 100%
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Del total de encuestados, y considerando que solo podian elegir una tinica opcion de las
anteriores, 124 alumnos optan por leer libros y articulos en papel para estudiar, lo que
corresponde a una proporcion del 0,117 y representa un 12% de la muestra. Luego, la
mayoria, 464 del total, estudia principalmente con fotocopias, lo que corresponde a una
proporcion de 0,437 y representa un 44% de la muestra. Le siguen 426 que emplean PDF
descargados de la Web, lo que corresponde a una proporcion de 0,401 y representa un
40% de la muestra. Por ultimo, le siguen en valores marginales libros electronicos (29),
articulos cientificos en formato digital (17) y otros (2) que, sumados, alcanzan 48 casos,
lo que corresponde a una proporcion de 0,045 y representa solo un 5%, muy por debajo

de cualquiera de los anteriores.

Figura 7
Distribucién por tipo de soporte del material de lectura segun su frecuencia de uso para los
estudiantes de la Universidad del Aconcagua, 2023, en valores porcentuales.
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En este grafico se muestra el formato que cada estudiante de la Universidad del
Aconcagua eligié como el mas frecuente para estudiar en 2023. Los valores se han

redondeado.
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Como se observa, hay una notable diferencia entre los formatos favoritos y aquellos que

emplean en efecto. Esta diferencia serd el centro de nuestro andlisis.

Analisis

De acuerdo con los resultados obtenidos, se advierte que los estudiantes de la
Universidad del Aconcagua recurren principalmente a medios impresos para estudiar.
El 57% del total de la muestra se vale de libros y articulos en papel (Tabla 1) y el 65%, de
fotocopias de material de estudio (Tabla 2), lo que da cuenta de la tendencia al empleo
de medios impresos para estudiar. De hecho, para el 44% las fotocopias son los recursos
mas utilizados (Tabla 7). Asimismo, el 48% afirma que ellas son el formato de estudio

favorito.

En el otro extremo, los medios electronicos son los menos utilizados, como eLibro, Astrea
Virtual, Thompson Reuters La Ley (16% del total de la muestra, Tabla 4), y articulos
cientificos en formato digital (19% del total de la muestra, Tabla 5). Se hace notar que el

acceso a textos cientificos esta casi ausente en la formacion del estudiante.

Ahora bien, llaman la atenciéon dentro de este grupo de resultados dos discrepancias en

el uso de libros y archivos en PDEF:

e Empleo de libros y articulos impresos para estudiar: el 57% de los encuestados
utiliza libros o articulos impresos (Tabla 1); para el 32% (Tabla 6) son los formatos
favoritos y, sin embargo, solo el 12% lo usa con mayor frecuencia (Tabla 7). Es
decir que, si bien se estudia con libros y articulos en papel y se encuentran entre
los formatos favoritos (el segundo después de las fotocopias), cierto es que solo
se utilizan con muy baja frecuencia.

e Empleo de archivos en PDF: el 78% del total de los encuestados sostiene utilizar
este formato para estudiar en algin momento (Tabla 3). Para el 40% del total de
la muestra, este es el formato de estudio de uso mas frecuente (Tabla 7). Y, sin
embargo, solo es el favorito para el 15% (Tabla 6). Por lo tanto, es uno de los mas

empleados (después de las fotocopias), a pesar de no ser uno de los favoritos.
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También se tendrd en consideracion que este formato es muy versatil ya que

permite su uso en pantalla como en papel.

A fin de explicar esta discrepancia, consideramos oportuno poner en didlogo a diversos
autores que han trabajado sobre los habitos y preferencias de lectura. En este sentido,
Parodi et al. (2019) sostienen que los estudiantes universitarios prefieren imprimir el
material que utilizardn para estudiar. El equipo de investigacion de Parodi analiz6 los
habitos de lectura en estudiantes universitarios chilenos en relaciéon con los diversos
formatos, soportes y los propositos de lectura: académica, de entretenimiento y de
busqueda de informacion. Para ello, se realizo una encuesta a 894 estudiantes de 5

carreras en 2 universidades chilenas.

De manera similar a los resultados obtenidos en la Universidad del Aconcagua, en el
estudio de Parodi et al. (2019), el 84% preferia el papel como soporte de estudio y un 92%
como soporte de mayor concentracion. En otras palabras, los estudiantes optaban por el
primer soporte para comprender, memorizar y aprender. En este sentido, estos

resultados dejan translucir un dato muy importante. Como explican Parodi et al. (2019):

[Los] lectores universitarios —en su mayoria— declaran que, para una lectura
académica, prefieren el soporte papel. Incluso afirman que, el soporte digital lo
utilizan mayoritariamente para la biisqueda y la seleccion de textos, pero cuando han
cumplido ese propdsito y cambian su objetivo por uno de estudio, proceden a

imprimirlos (p. 91).

Del mismo modo, en otra investigacion efectuada por Larhmaid (2018), en una
universidad marroqui, los estudiantes accedian a la informacion a través de materiales
digitales, pero los imprimian para realizar lecturas mas profundas o de estudio. Creemos
entender que nos encontramos ante un patron similar a los resultados de nuestro trabajo:
por un lado, un primer momento en el cual el estudiante busca, accede y selecciona la
informacioén en sitios web y repositorios digitales y, por el otro, una segunda instancia

en la cual necesita el formato impreso para una mayor comprension de la informacion.
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En relaciéon con este supuesto, estudios previos ya aportaban fundamentos a esta
conjetura al revelar el empleo de distintas estrategias de lectura segtin fuese lectura en
papel o digital. Al parecer, al leer en pantallas los lectores tienden a dedicar mas tiempo
anavegar, escanear, detectar palabras clave y leer de forma selectiva y no lineal, mientras
dedican menos tiempo a una lectura profunda y concentrada (Subrahmanyam et al.,
2013; Loh y Sun, 2019). Por otro lado, la lectura en papel requiere de habilidades mas
complejas, tales como capacidades analiticas, deductivas, de inferencia y de reflexion

(Al-Sulaimi y Al-Shihi, 2017).

En esta linea, diversos aportes concernientes a las tendencias en las practicas de lecturas
(Mangen, 2008; Hillesund, 2010; Ackerman y Goldsmith (2011); De Castro Daza y Nifio
Gutiérrez, 2014; Stok, 2018) han demostrado que, si bien la lectura en medios digitales
es una practica muy extendida en la sociedad de la informacion actual, los estudiantes
universitarios prefieren el medio impreso para llevar a cabo lecturas profundas o con
propositos académicos. Este fendmeno podria atribuirse, por un lado, a la
familiarizacion del formato impreso que se presenta por la tradicion académica y, por el

otro, a la hipdtesis de la superficialidad o al efecto de inferioridad de las pantallas.

Tanto De Castro Daza y Nifio Gutiérrez (2014) como Martos Garcia (2009) exponen que
el predominio de la lectura de libros impresos y la escritura de apuntes de clases son el
resultado de las practicas educativas implementadas en las instituciones. Esto implica
que los estudiantes se sienten mas comodos y familiarizados con el formato impreso, ya

que lo han experimentado mas en su trayectoria académica.

Asimismo, la preferencia relativa por el material impreso de los estudiantes de la
Universidad del Aconcagua podria tener causas concomitantes. Algunos de los

fendmenos que podrian estar en juego son:

¢ Quelos estudiantes tienden a distraerse con los dispositivos mdviles, dispersarse
por la multitarea y con la tentacion de hojear en lugar de leer en profundidad

(Baron, 2015).
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e Que los lectores que se sirven de medios digitales tienen dificultades con la
lectura atenta debido a la multiplicidad de textos, la abundancia de hipervinculos
y el desplazamiento frecuente del texto en pantalla propio del entorno digital
(Liu, 2005).

* Que, al disponer de Google para buscar todo tipo de informacion en cualquier
momento, no se sienten motivados a memorizar. Para los alumnos es mads facil
volver a buscar la informacion que evocarla (Sparrow et al., 2011).

¢ Que escogen el texto impreso sobre el digital, sin diferencias por género, pero si

por unidad académica (Kazanci, 2015).

Por el contrario, segun Hou et al. (2017) no hay evidencia suficiente que respalde el
supuesto de una diferencia significativa entre el libro en papel y el mismo libro en
pantalla, ya sea en términos de calificaciones, sentimiento de fatiga o nivel de

involucramiento.

Quizas no se trate tanto de una cualidad intrinseca del soporte de lectura, sino una
cuestion de preferencia personal o influencia cultural. Segtin Albarello (2019) un medio
no reemplaza al otro; es decir, la lectura digital no sustituye a la analdgica, sino que,
desde la perspectiva de la mediamorfosis de Fidler (1998), “ambas practicas se

complementan, coevolucionan y son mutuamente solidarias” (Albarello, 2019, p. 7).

Conclusiones

En esta primera etapa del estudio no se cuenta con informacion suficiente para
comprender algunos detalles de esta dinamica de uso y seleccion del soporte de lectura.
Sin embargo, los hallazgos obtenidos permiten discernir que en el total de la poblacion
del estudio una gran diversidad de habitos de lectura gravita entre los medios digitales

y los impresos.

La alta disposicion de tecnologias digitales no ha desplazado a los textos impresos y, en
cierta forma, es lo mas légico. Las personas en el uso diario tienden a recurrir a las

tecnologias que les ofrecen el mayor beneficio con el menor esfuerzo. En efecto, Marshall
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McLuhan sefala que las nuevas tecnologias tienen un primer momento en el que
provocan la obsolescencia de las anteriores, pero luego las tecnologias ya obsoletas son
@ recuperadas al integrar a estas las extensiones de las nuevas (McLuhan y Zingrone, 1998;

McLuhan, 2009).

Este fendmeno se advierte en la dindmica de uso de los medios impresos. Las fotocopias
obtenidas en formato papel son enviadas digitalmente por los docentes al centro de
fotocopiado. Del mismo modo, los textos descargados en archivos PDF en algunos casos

son leidos en pantalla y en otros, impresos para estudiar.

A su vez, la preferencia por los medios impresos a la hora de estudiar podria estar
determinada por cuestiones culturales (Stok, 2018; Martos Garcia, 2009; De Castro Daza
y Nino Gutiérrez, 2014) y por las ventajas del papel para la personalizacién de los
apuntes (Liao et al., 2023). Al mismo tiempo, dado que cada formato pone en juego
distintas capacidades cognitivas, el estudiante quizas elija aquel formato que le facilite
la tarea; es decir, el digital para buscar y seleccionar informacion y el impreso para

estudiar (Subrahmanyam et al., 2013; Loh y Sun, 2019; Al-Sulaimi y Al-Shihi, 2017).

Por ultimo, no hay que descartar que el estudiante tenga que elegir los formatos en
funcion de sus posibilidades y no por sus preferencias. Es muy llamativo que el 40% de
los encuestados estén utilizando archivos PDF con mayor frecuencia, cuando solo es el
formato favorito del 15% de la misma poblacion. Se tendra en cuenta que, a diferencia
de los demas formatos, los archivos PDF tienen un costo marginal que es practicamente

nulo.

Futuras lineas de investigacion

Una posible conjetura es que el acceso inicial a la informacion esté dado por la busqueda
en Google de archivos en PDF y que, a la hora de estudiar, sean impresos. Esto facilitaria
la personalizacidon del material, es decir, tomar notas, subrayar y resaltar el texto. Sin
embargo, los datos obtenidos no distinguen estos momentos, por lo que seria riesgoso

sacar conclusiones en esta direccion.
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En la segunda etapa de este proyecto de investigacion se trabajara con una prueba de
aceptacion tecnoldgica y con grupos focales, por lo que se aprovechara para indagar mas

en detalle sobre el uso de estas tecnologias.
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